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APRESENTACAQ

O presente documento é objeto do contrato n°29/2013, estabelecido entre o
Instituto BioAtlantica (IBIO — AGB Doce) e a empresa Vallenge Consultoria, Projetos e
Obras Ltda.

De acordo com o Termo de Referéncia apresentado, os servi¢os foram divididos
em etapas e produtos.

Os trabalhos estdo sendo desenvolvidos mediante o esfor¢co conjunto do IBIO —
AGB Doce, Comité de Bacia Hidrografica do Rio Piranga apoiado pelo Comité de
Bacia Hidrografica do Rio Doce, e do municipio de Barra Longa, envolvendo de
maneira articulada os responsaveis pela formulacdo das politicas publicas municipais
e pela prestacéo dos servigos de saneamento basico do municipio.

Este relatério trata-se do PRODUTO 2, ou seja, apresenta o Plano de
Comunicacdo e Mobilizagcdo Social, para elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico de Barra Longa, para 0os 4 componentes: abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, residuos sélidos e drenagem de aguas pluviais.

O Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social orienta 0 municipio sobre como
estimular os diversos atores sociais e promover a participacdo efetiva da sociedade,
no processo de construgdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Este Plano
define também as estratégias de comunicacdo do processo de Mobilizac¢ao.

Os servicos estdo sendo conduzidos pela empresa Vallenge Consultoria,
Projetos e Obras Ltda., sediada na cidade de Taubaté - SP, que atua no segmento de
elaboragédo de projetos e estudos de infraestrutura urbana; elaboracdo de planos e

programas ambientais; na area de saneamento e gestédo de recursos hidricos.
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1. INTRODUCAO

Baseado no Termo de Referéncia apresentado, toda a prestacdo de servico foi
planejada em alguns periodos para cada produto. Este documento trata-se do
PRODUTO 2, ou seja, apresenta o Plano de Comunicacéo e Mobilizacdo Social, para
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Barra Longa, para os 4
componentes: abastecimento de &agua, esgotamento sanitario, residuos solidos e
drenagem de aguas pluviais.

O Termo de Referéncia para elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB) estabelece que: “com vistas a garantir efetiva participagdo social, a
consultoria deve apresentar o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, onde
serdo apontados os procedimentos, estratégias de divulgacdo dos eventos como
faixas, convites, folders, cartazes e meios de comunicacgdo local (jornal, radio, etc.),
mecanismos e metodologia a serem adotados durante o processo de elaboracédo do
PMSB”.

Inicialmente, apresenta-se uma justificativa, embasando em conceitos de
mobilizacdo social, instrumento que baliza a execucdo do presente trabalho;
consideracbes a respeito dos servigcos iniciais realizados; o escopo do trabalho e
objetivos a serem alcangados; e o planejamento das a¢des de mobilizacdo social e as
oficinas propostas. O Plano de Comunicacéo e Mobilizagdo Social orienta Barra Longa
sobre como estimular os diversos atores sociais e promover a participacdo efetiva da
sociedade, no processo de construgdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico.
Este Plano define também as estratégias de comunicacdo do processo de
Mobilizac&o.

Conforme o TdR, o municipio, por meio do Comité de Coordenacéo e do Comité
Executivo, é responsavel pelo planejamento e a aplicacdo do Plano de comunicacéo e
Mobilizagdo Social, ao longo do processo de elaboracdo do PMSB. Cabe ao
municipio, envolver representantes, atores, técnicos, municipais ou da sociedade civil,

gue atuem na area social, para melhor andamento deste trabalho.



2. JUSTIFICATIVA

O Plano Municipal de Saneamento Bésico deve ser elaborado com horizonte de
20 (vinte) anos e avaliado anualmente e revisado a cada 4 (quatro) anos, tendo como
principal objetivo a universaliza¢cdo dos sistemas publicos de saneamento basico, ou
seja, garantir a toda populacdo, acesso com qualidade, regularidade e quantidade dos
servi¢cos de Saneamento Bésico.

Desta forma, a populagdo deve participar efetivamente do processo de
elaboracédo e implementacdo do PMSB, pois o documento fundamentard os objetivos
do municipio atendendo as necessidades das atuais e futuras geragdes no que diz
respeito aos servigos, a infraestrutura e as instalagcdes operacionais de Saneamento
Bésico.

Para que a sociedade local participe deste processo, é necessario elaborar o
Plano de Comunicacdo e Mobilizagdo Social, que orienta o municipio sobre como
estimular os diversos atores sociais e promover a participacdo efetiva da sociedade,
no processo de construgdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Este Plano
define também as estratégias de comunicacdo do processo de Mobiliza¢ao

A Lei n° 11.445/2007 define no art. 3° (inciso 1V) o Plano de Mobilizagdo Social
como:

[...] “um conjunto de mecanismos e procedimentos que
garantem a sociedade informagbes, representagdes
técnicas e participagcdes nos processos de formulacao de
politicas, de planejamento e de avaliag&o relacionados aos

servigos publicos de saneamento bésico.”

Um Plano de Comunicagcdo e Mobilizacdo Social eficiente deve ser integrado,
com capacidade de cobrir diversos pontos de contato, devendo, portanto, considerar
os habitos cotidianos do publico alvo. Porém para a mobilizacdo social ocorrer
efetivamente deve-se considerar a especificidade da acdo. Neste sentido, 0 PLANSAN
— Programa de Apoio a elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento em sua

cartilha para o Plano de Mobilizagdo Social orienta:

[...] “A mobilizagdo social consiste em um processo
permanente de animacao e promoc¢do do envolvimento de
pessoas por meio do fornecimento de informacdes e
constituicdo de espagos de participagcdo e dialogo
relacionados ao que se pretende promover, que, neste

caso, sdo a elaboracdo e a implementacdo dos PMSB. A



mobilizagcdo social é utilizada como estratégia de apoio e
estimulo a participacdo na gestao e no controle do territorio
resultando no empoderamento e comprometimento dos
atores envolvidos, ou seja, quem participa possui melhores
condicdes de contribuir e reivindicar em favor do municipio.
Deve basear-se em um constante fluxo de comunicacdo
entre 0s grupos sociails, em uma rede de apoio e
colaboracdo que estimula a adocéo de parcerias e fortalece
os lagos de confianga. O Plano de Mobilizagdo Social é o
documento técnico-gerencial que detalhara todo o processo
de planejamento das acbes que serdo realizadas no
municipio definidos seus objetivos, metas e escopo da
mobilizagdo, além do cronograma e das principais
atividades desenvolvidas durante a elaboracdo do PMSB
envolvendo a participagdo plural e representativa dos
segmentos sociais interessados em partilhar um projeto de
futuro coletivo. (PLANSAN — 2011)".

7

Portanto, € extremamente importante que o planejamento das acgbes permita
este envolvimento efetivo da populacdo, sendo necessario considerar os aspectos da
sociedade local e definir as ferramentas a serem utilizadas, em conjunto com o
municipio. Neste sentido, a Comunicagdo atua como uma ferramenta estratégica
dentro do Plano de Comunicacdo e Mobilizagdo Social, pois estabelece relagbes mais
éticas e democraticas com a sociedade local, contribuindo de maneira significativa
para a constru¢éo do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Desta forma, seu objetivo € gerar um Plano de Comunicacdo e Mobilizagcédo
Social coerente e adequado com a realidade local, capaz de incentivar a efetiva
participacdo social na construcado do Plano Municipal de Saneamento Béasico, visando
a melhoria da qualidade de vida e da prestacéo dos servigos publicos de saneamento

bésico, ao longo do horizonte de planejamento.



3. SERVICOS INICIAIS REALIZADOS

Atendendo ao que determina o Termo de Referéncia, foram realizadas as

atividades descritas abaixo.

3.1. REUNIAO DE APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

No dia 16 de dezembro de 2013, no Auditério do Sindicato dos Produtores
Rurais de Ponte Nova/ MG, foi realizada a Reunido de Apresentacdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico com a presenca da equipe da Consultora, dos
municipios do ato 13, sendo eles: Santo Antbnio do Grama, Urucénia, Jequeri,
Oratérios, Guaraciaba, Barra Longa, Rio Doce e Sem Peixe.

Figura 1: Abertura da Reunido pelo Diretor Técnico do IBIO AGB Doce

i =0

208 PRODUTORES
PONTE NOVA

Vallenge 2013

Esta Reunido de Apresentacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
aconteceu previamente ao Evento de Abertura do Plano Municipal de Saneamento
Bésico, para apresentacdo das equipes de elaboragdo dos estudos, e detalhamento
dos aspectos operacionais e de fluxo de informagdes entre a Consultora e os demais

atores intervenientes.



Figura 2: Representantes municipais do Ato 13/2013

Vallenge 2013

Essas diretrizes, bem como as adequac¢Bes metodoldgicas para a execucao dos
servigos foram incorporadas ao Plano de Trabalho. O municipio de Barra Longa
participou efetivamente da reunido que contemplou os seguintes topicos:

- Apresentacdo da Empresa Contratada,;

- Apresentacdo do Corpo Técnico;

- A importancia da elabora¢gédo do PMSB;

- Mobilizag&o, Participagéo e Controle Social,

- Metodologia da elaboracédo do PMSB;

- A participacao das prefeituras na elaboracdo do PMSB;

- Apresentacdo das atividades iniciais a serem realizadas, tais como:
orientacdes para formacgéo do decreto do Comité de Coordenacao e Comité Executivo,
finalizacdo do Plano de Trabalho, Evento de abertura do PMSB, Plano de

Comunicacao e Mobilizacdo Social, levantamento de campo e Oficinas.

Na mesma reunido, foi recomendado aos municipios que a solicitacdo de dados,
informacfes, documentos, etc., necessarios para o desenvolvimento do PMSB seja

encaminhado via e-mail: pmsbdoce@vallenge.com.br, que providenciara sua

obtencdo.
Foi também colocada por parte da consultora a necessidade de agilidade por
parte da contratante e municipios na fiscalizacdo dos produtos para garantir fluidez do

trabalho e atendimento do cronograma proposto.



Estes e 0os demais resultados da reunido foram registrados em ata, que consta

no anexo |, juntamente com a lista de presencas.

3.2. EVENTO DE ABERTURA DO PLANO

O Evento de Abertura do Plano realizado no dia 13 de janeiro de 2014, as 9h, no
Auditério do Sindicato dos Produtores Rurais de Ponte Nova, em Ponte Nova/MG,
contou com a participacao dos municipios e seus respectivos integrantes do Comité de
Coordenacéo e Comité Executivo pertencentes ao ato 13, sendo eles: Santo Antdnio
do Grama, Urucania, Jequeri, Oratérios, Guaraciaba, Barra Longa, Rio Doce e Sem
Peixe. O municipio de Barra Longa patrticipou efetivamente do Evento, onde os
objetivos propostos foram alcangados com éxito. Os objetivos séo:

- nivelar conhecimentos;

- discutir e identificar as formas e os setores de mobilizagédo social no municipio;

- levantar demais informagfes do municipio.

O Evento foi dividido em trés fases: fase 1 — nivelar os conhecimentos; fase 2 —
levantamento de campo; e, fase 3 — mobilizacdo social, conforme detalhado a seguir.

Na fase 1 - nivelar os conhecimentos foi apresentado a Lei 11.445/2007, suas
exigéncias, objetivos, fases do PMSB e metodologias.



Figura 3: Apresentacao dos Objetivos do PMSB

Vallenge 2014

Ainda nesta fase, os integrantes do Comité de Coordenacdo e do Comité
Executivo presentes, conforme exigido na Reunido de Apresentagdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico, tomaram posse das suas principais atribuicdes e
puderam conhecer as fases de elaboracdo do PMSB, esclarecendo suas eventuais

davidas.

Figura 4: Comité de Coordenagéo e Comité Executivo
dos municipios do ato 13/2013

Vallenge 2014



Na fase 2 - Levantamento de Campo foi demonstrada a metodologia para
elaboracdo do Diagndstico Técnico Participativo. A consultoria em conjunto com o
municipio, na representagdo do Comité Executivo, realizardo as etapas de conferéncia
e coleta dos documentos citados no roteiro técnico-institucional junto a membro do
Comité de Coordenacdo; obtencdo de informacdes referentes aos sistemas de
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, junto aos técnicos da
Prefeitura; e, visita as unidades dos sistemas de saneamento acompanhado por

membros do Comité Executivo, visando atender a zona urbana e zona rural.

Figura 5: Apresentacdo da metodologia de levantamento de campo

Vallenge 2014

Na fase 3 - Mobilizagdo Social foram abordados os aspectos da Lei 11.445/2007,
relacionados a mobilizacdo e participacdo popular na construcdo do PMSB, com
enfoque em questionamentos como “O que é, como, quando e de que forma funciona
a Mobilizacéo, Participacéo e o Controle Social?”.

No evento, a consultora apresentou a agenda prévia para as oficinas propostas e

suas metodologias.



Figura 6: Apresentacao da metodologia das Oficinas

Vallenge 2014

ApGs estas atividades, realizou-se uma Mini Oficina de Trabalho para definicao
das melhores estratégias de Mobilizacdo Social e Setorizacdo Municipal, por meio da
aplicacdo do Roteiro de Mobilizagdo Social, que sera detalhado nas proximas etapas
deste Plano.

Os resultados da Reunido de Abertura do Plano Municipal de Saneamento
Basico foram registrados em ata, que consta no anexo ll, juntamente com a lista de

presencas.

3.3. COMITE DE COORDENACAO E COMITE EXECUTIVO

Conforme apresentado, o municipio foi orientado na Reunido de Apresentacao
do Plano Municipal de Saneamento Basico, sobre a necessidade de criagdo do Comité
de Coordenacgéo e Comité Executivo. Estes Comités se fizeram presentes no Evento
de Abertura do Plano, onde tomaram posse das suas principais atribuicées, conforme

Termo de Referéncia, sendo elas:

e Comité de Coordenacao e suas principais atribuicoes:

Responsavel pela coordenacédo, conducdo e acompanhamento da elaboracéo do
Plano;
Coordenar, discutir, avaliar e aprovar o trabalho produzido pelo Comité

Executivo;



Criticar e sugerir alternativas, buscando promover a integracdo das acdes de
saneamento sob o0s aspectos de viabilidade técnica, operacional, financeira e

ambiental, devendo reunir-se periodicamente.

e Comité Executivo e suas principais atribuicdes:

Responsavel pela operacionalizacdo do processo de elaboracao do Plano.

Executar as atividades previstas nas etapas de elaboracdo do Plano, apreciando
e validando cada produto a ser entregue, submetendo-os a avaliagdo do Comité de
Coordenacéo;

Observar os prazos indicados no cronograma de execucao.

O Decreto de formagédo do Comité de Coordenacdo e do Comité Executivo,

criado pelo municipio, esta no anexo lll.



4. OBJETIVOS

ApGs andlise e consolidacdo dos objetivos estipulados pela IBIO — AGB Doce e
UGRH1 - Piranga, estabelecidos no Termo de Referéncia, pode-se definir os objetivos
geral e especificos do Plano de Comunicagéo e Mobiliza¢do Social.

4.1. OBJETIVO GERAL

Promover e garantir a efetiva participagdo da sociedade na construgcéo do Plano
Municipal de Saneamento Basico.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Planejar os mecanismos, agfes, estratégias e métodos de mobilizagdo social
que serdo aplicados ao longo da elaboragdo do PMSB, considerando as
caracteristicas e realidade local.

e Tornar a populacdo corresponsavel pela construcdo do PMSB, e pelo
acompanhamento e implementagéo ao longo do horizonte de planejamento;

e Despertar o carater responsavel dos municipes em relagdo aos problemas
ambientais e de Saneamento Basico do Municipio;

e Conscientizar a populacédo do seu papel de cidadédo e sua influéncia sobre
as politicas publicas; além de suas responsabilidades em preservar 0 meio
ambiente e os recursos hidricos;

e Estimular a participagdo de atores de todos os seguimentos sociais do
municipio;

e Incentivar o debate, acompanhamento e participacdo permanente dos
gestores e técnicos municipais nas fases de elabora¢gdo do PMSB;

e Sensibilizar os gestores e técnicos municipais da necessidade de se
comprometerem e somarem esfor¢cos para aplicacdo e implementacédo do
PMSB, ao longo do horizonte de planejamento, inclusive nos momentos de
revisao;

e Promover a interacdo da comunidade local, através de oficinas
democraticas, sem vinculo politico;

e Envolver a populagdo nos debates sobre os investimentos necessarios para
0 Saneamento Basico em toda extensao municipal;

e Identificar os anseios do municipio para 0 Saneamento Basico.
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5. ATIVIDADES DO PLANO DE COMUNICACAO E
MOBILIZACAO SOCIAL

Nesta fase, definimos como as atividades do Plano de Comunicacdo e
Mobilizagdo Social estdo estruturadas. Abaixo segue 0 esquema das atividades
propostas que serdo detalhadas no decorrer do planejamento deste trabalho.

Figura 7: Esquema de Atividades

| PLANO DE COMUNICAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL |

Publico Alvo

Pesquisas e
Diagnosticos

Divulgacao ‘

Cronograma e
Agendas

! Objetivos

Planejamento
de Acdes

As atividades apresentadas séo planejadas de forma integrada, para atender aos
objetivos propostos.



6. PUBLICO ALVO

O publico alvo do Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social € a populacdo
local, ou seja, toda a populacao localizada em toda extensao territorial do municipio,
contemplando a zona urbana, zona rural, distritos, povoados e demais adensamentos

populacionais.

7. PESQUISAS

7.1. PESQUISA DE MIDIAS SOCIAIS (COLETA DE DADOS)

As midias sociais sdo ferramentas de comunicagdo abrangentes, que se
tornaram um espaco para interagdo social e compartiihamento de informacgdes, via
internet. Portanto, para esta pesquisa, elaborou-se um levantamento das midias
sociais existentes no municipio, a fim de orientar o municipio sobre possibilidades para
divulgacao das propostas do Plano Municipal de Saneamento Bésico e de Mobilizacao
Social.

e Objetivo Geral
Levantar e coletar as midias sociais existentes no municipio e regido.

e Obijetivo Especifico

Levantar as plataformas de midias sociais, relacionadas a Gestdo Publica,
considerando facebook, twitter, blogs, sites, entre outras;

Demonstrar ao municipio as possibilidades de divulgacao via midias sociais.

e Metodologia de Pesquisa

Esta pesquisa foi realizada via internet, na plataforma Google, entre os dias 27 a
31 de janeiro, considerando a confiabilidade de sites e paginas oficiais da Prefeitura e

orgédos colegiados.

e Diagndstico e Andlise da Pesquisa

Este levantamento trata-se de uma pesquisa realizada via internet, que indica ao
municipio as redes sociais que poderéo ser utilizadas para divulgacdo das propostas
do PMSB e de Mobilizacdo Social, convocando a sociedade para as oficinas
comunitarias propostas. Esta atividade ndo tem a intencao de delimitar os locais para

divulgacao, e sim apontar op¢fes para a divulgacdo de maneira conveniada/ gratuita.



Na etapa Planejamento das Acdes, sdo explicadas as formas onde este levantamento
pode ser utilizado, ficando a critério de o municipio escolher a melhor plataforma, de
acordo com a necessidade e disponibilidade, inclusive financeira.

Abaixo, segue uma planilha contendo o resultado desta pesquisa.



Quadro 1 - Pesquisa de midias sociais

Barra Longa

www.barralonga.mg.gov.br

Prefeitura Municipal

de Barra Longa

(31) 3877-5511

http://www.noticiasdacidade.org/noticias/barra-

longa-mg

http://www.ferias.tur.br/fotos/2741/barra-longa-
mg.html

http://www.brasilocal.com/minas_gerais/ponte_
nova/barra_longa.html

https://www.facebook.com/barralonga.MG

http://minasempauta.com.br/

http://barralongacultura.blogspot.com.br/2011/0
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7.2. ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE

Visando construir um Plano que reflita as aspiracdes, experiéncias e as
caracteristicas locais de cada municipio quanto a mobilizacdo social, a Entrevista em
Profundidade acontece para identificar estes itens, e nortear o planejamento de todas
as acdes de comunicacdo para o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, do

Plano Municipal de Saneamento Basico.

e Objetivo Geral
Identificar as agbes de mobilizagéo social desenvolvidas no municipio.

e Obijetivos Especificos

Identificar os meios de comunicacao disponiveis no municipio;

Identificar quais sédo os meios de comunicacdo mais utilizados e eficientes;

Identificar os atores sociais do municipio;

Levantar as organizag¢des privadas ou publicas para auxiliar a mobilizacao social,
e de qual forma;

Identificar os setores e abrangéncia territorial para mobilizacéo social;

Identificar demais formas de mobilizacdo social, que seja caracteristica

especifica do municipio.

e Metodologia da Pesquisa

Para atingir os objetivos, utilizaremos o método qualitativo e a técnica de coleta
de dados sera entrevista em profundidade semiestruturada.

A pesquisa sera realizada pessoalmente com os entrevistados no Evento de
Abertura do Plano e os dados serdo apresentados e analisados posteriormente em
forma de relatério para que possam ser tomadas as decisdes corretas na etapa de
Planejamento. Para este processo, sera entrevistado o responsavel pelo municipio
presente no evento, que devera preencher conforme sua experiéncia podendo

consultar outros técnicos com experiéncia na area de Mobilizagdo Social do municipio.

e Roteiro da Entrevista

Abaixo segue o modelo do Roteiro de Mobilizagdo aplicado no municipio. O

roteiro respondido segue como anexo IV.



ROTEIRO DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL
O roteiro proposto abaixo norteardq a definicdo das estratégias e agles para

incentivar a efetiva participacdo da sociedade, na construcdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico. Tais acdes estardo registradas no Plano de Comunicacdo e
Mobilizagdo Social, Produto 2, que detalha todo o processo de planejamento dos
objetivos, ac¢des, mecanismos e procedimentos a serem realizadas no municipio,

respeitando suas caracteristicas locais de mobilizag&o social.

Municipio:

Assuntos relativos a Mobilizac&o Social e Oficinas, tratar com (nome):

Cargo:

Departamento:

Telefone:

E-mail:

1. Identifique e relacione os meios de Comunicagdo do municipio, que
podem divulgar as propostas do PMSB e incentivar a participagédo popular nas Oficinas
propostas. (Considere opg¢Bes que possam realizar este trabalho voluntaria e

gratuitamente).

Setor: internet (paginas e grupos do facebook, sites, blog etc.).
Nome/ endereco da pagina:

Obijetivo da Pagina (assuntos abordados):

Publico Alvo:

Nome dos gerenciadores:

Telefone:

Endereco:

E-mail:




Setor: alto falante mével (carro, moto ou bicicleta).
Empresa:
Objetivo:
Abrangéncia/ Publico Alvo:
Telefone:
Endereco:
E-mail:

Preco:

Setor: radios locais (estacOes de radios particulares ou publicas -
Prefeitura ou igrejas).

Empresa:

Objetivo das Estacdes (assuntos abordados):

Publico-alvo:

Numero das estagoes:

Telefone:

Endereco:

E-mail:

Preco:

Setor: materiais impressos (folhetos, banner, folder, etc.).
Empresa:

Objetivo:

Abrangéncia/ Publico Alvo:

Telefone:

Endereco:

E-mail:

Preco:

Outros meios de comunicacéao
Empresa:

Objetivo:

Abrangéncia/ Publico Alvo:
Telefone:

Endereco:

E-mail:



Preco:

2. Dos meios de Comunicagdo descritos acima, relacione os meios de

comunicagdo mais utilizados pela populagéo local.

3. Identifique as organizagfes privadas ou publicas, capazes de auxiliar na

Mobilizag&o Social.

Exemplos: Prefeitura, Secretaria Municipal da Salde, Secretaria Municipal da
Educacdo, Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria Municipal do
Turismo e Cultura, ONG's, Postos de Atendimento a Saude, Associacdes Comerciais
e Industriais, Associactes de Classe, Associacdo de Bairros e Moradores, Igrejas etc.

Departamento ou Organizacéo:

Nome dos representantes/ responsaveis:

Endereco:

Contato:

E-mail:

De que forma essas organizagbes sociais auxiliardo na mobilizacdo da

populacgéo:

4, Defina o territério municipal para Mobilizacdo Social. Considere os
bairros e distritos, e pense em estratégias para atingi-los, garantindo assim a

participacao efetiva na construcdo do PMSB.




e Diagnostico Conclusivo da Pesquisa em Profundidade

A Pesquisa em Profundidade foi aplicada no Evento de Abertura do Plano de
Saneamento Basico, realizado no dia 13 de janeiro de 2014, as 9h, no Sindicato do
Produtor Rural, na cidade de Ponte Nova, estado de Minas Gerais. O Roteiro de
Mobilizagéo Social preenchido encontra-se no anexo IV.

Foram apontados como principais meios de comunicacdo: a internet (redes
sociais e site oficial da Prefeitura) e a radio comunitaria (spot). Estas ferramentas
serdo capazes de divulgar as propostas do PMSB e convidar a populagdo para
participar das oficinas propostas, assegurando assim o direito de toda a sociedade em
exercer o controle social.

Indica-se atuar com o0s principais atores sociais, capazes de auxiliar na
Mobilizagdo Social, em toda extensdo territorial do municipio, conforme o mapa de
limite municipal (Figura 8). Os principais atores sociais indicados sdo a Igreja e a
Prefeitura Municipal de Barra Longa. Propde-se atuar também com a Secretaria
Municipal de Saude que podera entregar panfletos domiciliares, através dos Agentes
Comunitarios de Saude; a Igreja Matriz, que ndo oferece custo a Prefeitura, contribui
com a divulgacdo em missas, grupos de jovens, informativos e etc.; Secretaria
Municipal da Educacdo, Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria
Municipal do Turismo e Cultura, ONG's, Postos de Atendimento a Saude, Associa¢des
Comerciais e Industriais, Associacdes de Classe, Associacdo de Bairros e Moradores,
Igrejas, Escolas, Empresas, Universidades, etc.

A setorizacdo e abrangéncia territorial ocorrerdo conforme demonstra o0 mapa de
setores censitarios (Figura 9) sendo eles: na Sede e no Bairro Volta da Capela, no
qual a mobilizacao sera por meio da radio local, sites e mural da Prefeitura; e, na zona
rural onde a mobilizacao sera por meio de divulgacdes via moto de som.

Desta forma, orienta-se que 0 municipio se organize para realizar pré-oficinas e
reunides com 0s representantes municipais, a fim de mobilizar efetivamente a

populagéo da sede e zona rural.
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Figura 8: Limite Municipal
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Figura 9: Setor Censitario
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8. PLANEJAMENTO DAS ACOES

Segundo Kunsch (2003, p. 204) o planejamento constitui um processo complexo
e abrangente, pois o0 autor tera que analisar todos 0s pontos positivos e negativos da
instituicdo, para que possa chegar a uma acao, que seja viavel para a instituicdo. O
planejamento pode ter varios enfoques, tentando sempre atingir seu objetivo inicial de
realizar uma acado, esses enfoques podem ser de varias dimensdes, utilizando
planejamento econdmico e social, de relagdes publicas, de marketing, de comunicacao
e etc. Kunsch (2003, p. 205) aponta ainda que o “[...] planejamento acontece em nivel
macro, quando é orientado para paises e regides, e em nivel micro, quando se destina
as organizagodes individualizadas”.

Desta forma, as pesquisas e andlises apresentadas, norteiam o Plano de
Comunicacdo e de Mobilizacdo Social, que elaborado de maneira estratégica e
respeitando as peculiaridades do municipio, estabelece relagbes mais éticas e
democréticas dentro da sociedade, contribuindo de maneira significativa para a
construcdo do PMSB.

Portanto, para que o objetivo do Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social

seja atingido, foram elaboradas 8 a¢fes, conforme apresentadas e descritas abaixo.
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Quadro 2 — Nomenclatura das A¢fes do Plano de Comunicacéo e

Mobilizag&o Social

Acado 1 Relacionamento com a Prefeitura

Agéo 2 Divulgacgéo do Plano Municipal de Saneamento Basico

Acgao 3 Relacionamento com Grupos de Interesse

Acgao 4 Oficina 1 — Diagnostico Técnico Participativo

Agao 5 Oficina 2 — Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo

Aco 6 Oficina 3 — Programas, Projetos e A¢des, com hierarquizagdo das

areas e/ou programas de intervencao prioritarios

Acio 7 Oficina 4 — Alternativas e Arranjo Institucional e Indicadores de
acompanhamento e monitoramento do PMSB

Acéo 8 Audiéncia Publica

As acdes sdo detalhadas individualmente, nas etapas abaixo.

ACAO 1: RELACIONAMENTO COM A PREFEITURA

 Justificativa

A Prefeitura como titular do planejamento e elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico, conforme estabelecido pela Lei 11.445/2007, possui
responsabilidades diretas nas acdes de divulgagdo dos processos de elaboragdo do
Plano.

A Prefeitura Municipal de Barra Longa é o principal agente multiplicador do Plano
Municipal de Saneamento Basico, onde sdo centralizadas as a¢des e seu processo de
difusdo. Por isso, ha a necessidade de se estabelecer um relacionamento sélido, claro

e de confianga, para que o Plano seja realizado de maneira correta.

e Publico- Alvo
Prefeitura Municipal de Barra Longa, na representacdo do Comité de

Coordenacdo e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Estabelecer um contato aberto, sélido e de confianga com a Prefeitura Municipal

de Barra Longa.



e Obijetivo Especifico

Conscientizar a Prefeitura do seu papel na construcdo do Plano de Saneamento
Bésico de seu municipio;

Estabelecer um relacionamento sélido, claro e de confianca, para que o Plano
seja realizado de maneira correta.

Definir as atividades e estratégias de divulgacdo que a Prefeitura devera realizar
no decorrer da elaboracdo do PMSB;

Informar e nivelar os conhecimentos sobre as fases, metodologias e estrutura do
PMSB;

e Metodologia

Para que este relacionamento seja estabelecido com sucesso, foi realizado o
Evento de Abertura do Plano, visando atingir os objetivos propostos, procedeu-se
apresentando a Empresa Contratada e a Lei 11.445/2007, suas exigéncias,
objetivos, metodologias, etapas e fases, além dos aspectos relacionados a mobilizacao
e participacao popular. Focou na participacdo da Prefeitura na elaboracdo dos PMSBs
e discussdo sobre as estratégias de mobilizagdo social e setorizacdo e abrangéncia
territorial.

O contato com estes representantes sera mantido no decorrer de todo processo,

via e-mail ou telefone.

e Estratégia de Divulgacado

. A divulgacgéo deste Evento de Abertura do Plano foi realizada pelo IBIO — AGB
Doce e UGRH1 — Piranga, e pela Consultoria que realizou contato telefénico com o
municipio de Barra Longa, e também com o envio do convite via e-mail, conforme

segue abaixo.



E-mail modelo de convite encaminhado a Prefeitura.

Prezadas, Bom Dia.

Encaminho este e-mail a fim de confirmar a presenca no Evento de Abertura do Plano

Municipal de Saneamento Basico, conforme segue:

EVENTO DE ABERTURA DO PMSB COM MUNICIPIOS DO ATO 13/2013
DATA: 13 de janeiro de 2014.

HORARIO: 9h as 14h30min.

LOCAL: Auditério do Sindicato dos Produtores Rurais de Ponte Nova/MG.

E de fundamental importancia a participacdo do municipio com os respectivos integrantes do

Comité de Coordenacdo e do Comité Executivo formado, para o bom andamento do PMSB.

O Evento sera dividido em trés fases e os pontos abordados seréo:
Fase 1: nivelar os conhecimentos
e Apresentagdo da Lei 11.445/2007 e suas exigéncias;
¢ Responsabilidades do Comité de Coordenagédo e do Comité Executivo.
Fase 2: Levantamento de Campo
e Abastecimento de 4gua potavel;
e Esgotamento sanitario;
e Limpeza urbana e manejo de residuos solidos;
e Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.
Fase 3: Mobiliza¢&o Social
e Aspectos da Lei 11.445/2007, relacionados & mobilizag&o e participa¢do popular na
construcédo do PMSB;
e O que é, como, quando e de que forma funciona a Mobilizac&o, Participacédo e o
Controle Social?;
e Mini Oficina de Trabalho para definicdo das melhores estratégias de Mobilizacao
Social,
e Apresentacdo da Agenda das Oficinas propostas pela consultoria.

Estamos a disposicdo para eventuais davidas.

Atenciosamente,

\V‘ Joyce de Souza Oliveira

analista de comunicacéo | [12] 9 9775-9469
joliveira@vallenge.com.br

vallenge | s

engenharia




e Fatores Condicionantes

Mudanga dos representantes da Prefeitura, frente a coordenacdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico;
Problemas com a Comunicagéo Interna das Prefeituras;

Falha no recebimento de informacgdes.

e Resultados Esperados

Participacdo efetiva e motivada das Prefeituras na construcdo do Plano
Municipal de Saneamento Bésico;

Relacionamento com as Prefeituras bem estruturado, de confiangca e com
troca de informagdes continuas sobre cada fase do processo de construgdo do

Plano.

e Recursos Humanos e Materiais

A Consultoria realizard a conducdo do Evento, disponibilizando material para
consulta e slides da palestra.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

O evento foi realizado no dia 13 de janeiro de 2014, as 9h as 13h, no Auditorio
do Sindicato dos Produtores Rurais de Ponte Nova/MG, onde recebemos a
participacdo da Prefeitura Municipal de Barra Longa, ha representacdo dos integrantes

do Comité de Coordenacado e do Comité Executivo.

ACAO 2: DIVULGACAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

e Justificativa
A Lei 11445/2004, garante em seu artigo 19, §50, que “deve-se assegurar ampla
divulgacéo das propostas do PMSB”. Desta forma, € necessario utilizar de ferramentas

de comunicagéo que assegurem o cumprimento deste artigo.

e Publico Alvo
Populacao local e os gestores, técnicos e profissionais da Prefeitura Municipal

de Barra Longa.



o Obijetivo Geral
Assegurar ampla divulgag&o das propostas do PMSB.

e Objetivo Especifico
Divulgar a Lei 11445/2007 e sua obrigatoriedade (elaboracdo do PMSB);
Informar a populacéo sobre a existéncia e elaboracdo do PMSB no municipio;

Divulgar as fases, produtos e andamento do PMSB,;

Tornar a populacdo consciente do seu papel na construcéo de politicas publicas,
preservacdo ambiental e dos recursos naturais;

Despertar o interesse da populagéo local sobre 0 Saneamento Basico;

Estimular a prética da participagdo social no processo de elaboragédo do PMSB,

por meio das oficinas.

e Metodologia
A metodologia para a acdo de divulgagéo sera dividida em duas atividades:

Atividade 1 - Divulgagdo da Lei 11445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas.

A Lei 11445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico e para a politica federal de saneamento basico, o que é Saneamento Basico e
a obrigatoriedade de elaboracao do PMSB, devem ser divulgados a comunidade e aos
colaboradores da Prefeitura Municipal de Barra Longa. Esta atividade visa nivelar os
conhecimentos, para que no momento da Oficina, a comunidade esteja preparada

para tratar sobre o assunto.
Atividade 2 - Divulgacéo das fases do PMSB e produtos realizados.
Divulgar todas as etapas de elaboracdo do PMSB, e disponibilizar os produtos

confeccionados pela consultora, para consulta e acompanhamento de populagéo.

e Estratégia de Divulgacdo

Para a atividade 1 - Divulgagédo da Lei 11.445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas, conforme indicado no Roteiro de Mobilizacao
Social, poderéo ser utilizadas ferramentas, que atinja a comunidade, como sugere a

figura a seguir:
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Figura 11: Estratégia de Divulgacéo
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¢ Panfleto: distribuicdo em pontos previamente estabelecidos, tais como: igrejas,
ONGS, escolas, postos de saude, Prefeitura e pontos comerciais.

e Banners (faixas ou cartazes): Disposto em locais de maior circulacéo.

e Sistemas de alto-falantes: tanto das igrejas, como do préprio poder executivo,

(comuns nestas localidades) bem como, a utilizacéo de servicos de falantes moveis,
tanto por meio automotivos, quanto, utilizando-se de caixas acusticas acopladas a
bicicletas.

e P4ginas de internet: site oficial da Prefeitura Municipal de Barra Longa e

demais paginas informadas na pesquisa de midias sociais.

Para as duas atividades propostas, o uso das redes sociais e 0 site oficial da
Prefeitura é fundamental, sendo que para atividade 2, deve ser reservado um “box”
(espaco na péagina da web), para divulgacdo e disponibilizacdo dos produtos
elaborados.



Figura 12: Pagina inicial do site da Prefeitura Municipal de

Barra Longa

Prefeitura de

Barra Longa

O Municipio Governo Secretarias Legislacao Noticias Patriménio Historico Licitacao

PORTAL DA |
TRANSPAREACIA

segunda a sexta
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Barra Longa
Espera por vocé.

MAIS NOTICIAS

Prefeitura de Barra Longa inaugura sede
? remodelada do CRAS

b

is 3
&

Na tarde de 31/07, a Prefeitura de Barra Longa, por intermédio da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social, inaugurou a Sede... Léia mais

e Fatores Condicionantes

Falta de espaco na pagina da web (Box), para disponibilizagdo dos produtos;
Falha em qualquer processo de divulgagdo proposto;
Site fora do ar.

e Resultados Esperados

Divulgacao da Lei 11445/2007 e sua obrigatoriedade (elaboracdo do PMSB);

Fases e produtos divulgados integralmente, de acordo com o andamento do
trabalho;

Populacao local informada sobre o que € o Saneamento Basico, Lei 11445/07,
elaboracdo do PMSB no municipio, seu papel na constru¢cdo de politicas publicas,
preservagdo ambiental e dos recursos naturais;

Sociedade motivada e preparada para participar do processo de elaboragéo e
debates do PMSB, na oficina.

e Recursos Humanos e Materiais

Cabe ao integrante do Comité de Coordenacdo ou do Comité Executivo, com
experiéncia na area de comunicacdo e mobilizacdo social, executar, controlar e
monitorar a a¢do, podendo delegar funcdes.



Na atividade 1 - Divulgacdo da Lei 11445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas, cabe a Prefeitura, verificar seu orgcamento e
disponibilidade para fazer uso das ferramentas de comunicacao propostas.

Para todas as atividades desta ac¢do, utilizardo computadores e internet, ja
disponiveis na Prefeitura. Especificamente para a atividade 2, € necessario reservar
um “box” (espaco na pagina da web), no site oficial da Prefeitura, para divulgacéo e

disponibilizagéo dos produtos elaborados.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

Nesta acdo e em todas as atividades propostas, as divulgagbes ocorrerdo

periodicamente durante o prazo de execu¢do do PMSB (300 dias).

ACAO 3: RELACIONAMENTO COM GRUPOS DE INTERESSE

 Justificativa
Tendo em vista a necessidade de mobilizar e conscientizar os grupos de maior
influéncia na cidade, e torna-los multiplicadores da ideia do Plano Municipal de
Saneamento Basico. Esta acao prevé informar os grupos de interesse sobre o Plano
Municipal de Saneamento Béasico e a participacdo efetiva destes grupos, em seu

ambito de trabalho, incentivando a participagéo popular.

e Publico-Alvo
Prefeitura, Secretaria Municipal da Saude, Secretaria Municipal da Educacéo,
Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria Municipal do Turismo e
Cultura, ONG's, Postos de Atendimento a Saude, Associacdes Comerciais e
Industriais, Associacfes de Classe, Associagdo de Bairros e Moradores, Igrejas,

Céamara Municipal, Poder Publico Estadual e todas as organizagdes civis existentes.

e Objetivo Geral
Mobilizar os grupos de maior influéncia do municipio de Barra Longa.

e Obijetivo Especifico

Promover a participacdo dos grupos de interesse, na elaboragdo do Plano de

Saneamento Basico;



Tornar os grupos de interesse em atores sociais, aptos a conversar com a
populagdo sobre o assunto, em seu dia a dia, nas mais diversas situacoes;

Criar multiplicadores da ideia, a fim de incentivar a participacéo popular.

e Metodologia
A Prefeitura devera enviar um convite/ informativo para informar estes grupos

sobre o processo.

Apbs, se houver disponibilidade, realizar reunides com os grupos de interesse, a
fim de apresentar o objetivo do Plano Municipal de Saneamento Basico, identificando o
gue cada grupo pode realizar para fomentar a participagéo efetiva da sociedade.

No dia da reunido, deverdo ser abordadas as exigéncias legais da lei
11445/2007, que institui a politica nacional de saneamento basico e também o papel
fundamental que a populacao realiza, na construgéo do seu futuro, por meio do PMSB.

Além disso, a Prefeitura e os Grupos de Interesse, devem se organizar e
identificar a possibilidade de realizar pré-oficinas nos locais de atuacéo de cada grupo.
Cabe a Prefeitura divulgar e mobilizar toda a sua extenséo territorial, considerando
zona urbana, zona rural e povoados.

As pré-oficinas sao reunides prévias, que antecedem a realizacdo da Oficina 1 —
Diagnéstico Técnico Participativo conforme TdR, as quais 0s grupos de interesse
podem realizar em seu local de atuacdo. Estas pré-oficinas devem ter carater
democrético e apolitico, visando divulgar o PMSB, fomentar a participacao social, e, se
for o caso, levantando quais os problemas relativos ao saneamento basico, que aquele

grupo enfrenta no espaco geografico onde esta inserido.

e Estratégia de Divulgacao

A Prefeitura Municipal de Barra Longa devera divulgar as reunides com 0s
grupos de interesse e/ ou das pré-oficinas, por meio de convites formais, oficios e
memorandos. E importante publicar nas redes sociais e site oficial da Prefeitura, sobre
a reunido e seu objetivo, prezando pela transparéncia das acdes que envolvem a

construcdo do PMSB.

e Fatores Condicionantes

Duvidas sobre o Plano Municipal de Saneamento Basico;

Problemas de Comunicacéo Interna na Prefeitura;



N&o envolvimento dos grupos de interesse.

e Resultados Esperados

Grupos informados e conscientes sobre o que é o Plano Municipal de
Saneamento Bésico;

Grupos motivados em disseminar a ideia do Plano Municipal de Saneamento
Béasico, e em mobilizar a populacao;

Estreitar e consolidar o relacionamento entre a Prefeitura com os grupos de
interesse;

Criar aliados a ideia de melhoria do Municipio.

e Recursos Humanos e Materiais

O Comité de Coordenacdo do Plano de Saneamento Basico devera realizar
estas reunides com os grupos de interesse. O local e materiais audiovisuais ficam a

critério de escolha e uso da Prefeitura.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

Esta acdo devera ocorrer antes da realizacdo da Oficina 1 — Diagnéstico Técnico

Participativo.

ACAO 4: OFICINA 1 — DIAGNOSTICO TECNICO PARTICIPATIVO

e Publico Alvo
Toda populagédo, considerando o municipio de Barra Longa em toda sua

extensao territorial sendo zona rural e urbana.

e Objetivo Geral
Identificar e registrar os problemas especificos do municipio, em relacdo ao

abastecimento de &gua potavel, esgotamento sanitério, limpeza e manejo de residuos

sélidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

e Obijetivos Especificos

Mobilizar e envolver a populacdo local na construcdo do Plano Municipal de
Saneamento basico, que contribuira com a sua opinido referente aos servicos de

saneamento basico prestados em seu municipio;



Motivar a participacdo efetiva, nas proximas fases do PMSB.

e Metodologia
A oficina visa envolver a populagéo local na construgdo do Plano Municipal de

Saneamento basico, que contribuird com a sua opinido referente aos servicos de
saneamento basico prestados em seu municipio. A populacdo presente recebe
orientacBes sobre o0 que é o PMSB, e depois € dividida em grupos, para apontar 0s
pontos positivos e negativos sobre o saneamento béasico da sua cidade.
Apbs os debates, os resultados gerados pelos grupos séo afixados no painel expositor
para democratizagdo das informacdes ali apresentadas, por meio de uma Plenaria.
Com a plenaria e consolidagéo, ha a eleigdo dos delegados, e a oficina é encerrada.
Estas informacdes serdo consolidadas no Produto 3 — Diagndstico Técnico

Participativo.

e [Estratégia de Divulgacao

Procede-se convocando a comunidade local a fim de estabelecer contato e
conhecimento da realidade sobre os servicos de saneamento municipal oferecidos a
comunidade.

A execucdo da Oficina 1 — Diagnostico Técnico Participativo, em Barra Longa
esta agendada para o dia 21 de marco. Sera feito contato com a Prefeitura e entregue
uma proposta de Cronograma de Oficinas, para confirmacédo da data, hora e local.

Nesta acdo, a Prefeitura podera utilizar ferramentas para divulgacéo da oficina,

sendo eles:

» BANNER/ FAIXA/ CARTAZ: midias frequentemente utilizadas para
divulgacdo de eventos. Devem ser dispostas em locais de grande
visibilidade e fluxo de pessoas, com a finalidade de promover a
participacdo popular, informando a data, hora e local da oficina. Modelo

do cartaz segue no anexo V.

» PANFLETOS/ FOLDER: Midias de féacil aceitacdo, comumente utilizada.
Orienta-se distribuicdo estratégica, in loco, a populacdo e no comércio
local, fornecendo informagBes como data, hora e local, a fim de convidar
e incentivar a populagdo a participar da Oficina 1 - Diagnostico Técnico

Participativo. Modelo do cartaz segue no anexo V.



> ALTO FALANTE MOVEL/ FIXO: Midia habitualmente utilizada para
veicular informagdo a comunidade. Indica-se um spot de 40 segundos
para divulgagcdo em servigo de alto falante local fixo ou mével, para toda
area urbana e rural de Barra Longa, com no minimo 7 dias de

antecedéncia, conforme plano de horario de insergéo.

A proposta para divulgagdo através de servigos de alto falantes, obedece ao
seguinte critério:

1. Durante o primeiro até o penultimo dia que antecede a oficina, as inser¢des se
daréo por duas horas no periodo da manha, preferencialmente entre as 10 e 12 horas;
duas horas no periodo da tarde entre 16 e 18 horas. No dia da oficina prop&e inicio a
partir da 9 horas, intercalando as chamadas até a Ultima hora que antecedera o inicio
da oficina.

2. A utilizacdo do servigo fixo de alto falante do municipio, orienta-se intercalar
as chamadas conforme a disponibilidade do servigo, pois neste caso sera apoio ao
sistema movel.

Cabe a Prefeitura contratar um prestador de servico para veiculacdo e orienta-lo

sobre a necessidade de elaborar o texto, indicando a data, hora e local.

Texto do Spot

“Cidadaos participem da primeira Oficina de Diagndstico Técnico
Participativo do plano de saneamento bdasico. A hora é essa para reclamar
por melhorias e dar suas sugestfes sobre o abastecimento de 4gua da nossa
cidade, sobre o esgoto, escoamento das aguas da chuva, alagamentos em
seu bairro, limpeza do bueiro, bocas de lobo, além da coleta de lixo, podas de
arvores e limpeza publica de sua rua ou bairro. A cidade é sua e a
oportunidade é essa para ajudar a construir uma cidade melhor para vocé.

Informe-se e participe dessa reuniéao tédo importante”,

> CONVITE AS AUTORIDADES: Os convites estdo sob responsabilidade
da Prefeitura, que deverd direciona-los as autoridades, aos o6rgaos
oficiais, ONGs, concessionérias e prestadores de servicos ligados a

questao ambiental.



Texto Proposto

“A Prefeitura Municipal de Barra Longa tem a honra de convida-lo
para participar da Primeira Oficina de trabalhos e discusséo do Plano de

Saneamento Basico, que sera realizada:

DATA:

HORARIO:

LOCAL:

O Plano Municipal de Saneamento Basico é um instrumento de
planejamento, conforme estabelecido na Lei 11.445/2007, que consiste
em uma série de diretrizes para as areas de abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, coleta de residuos urbanos e drenagem
das aguas pluviais. As acbes previstas no Plano compreendem um
periodo de vinte anos, e seu objetivo € garantir a qualidade e
universalizar os servicos de saneamento basico. Venha contribuir com a
sua opinido quando aos servicos de saneamento basico prestados no

nosso municipio”.

> MATERIAS E ANUNCIOS EM JORNAIS/ INFORMATIVOS e REDES
SOCIAIS: convidando a populagéo para participar do processo.

> RADIOS: veiculagdo de spots, e/ou entrevista com 0s representantes
municipais, nas radios locais ou comunitérias, sobre o Plano de
Saneamento Basico e convites para participagdo popular na Oficina 1 -

Diagnostico Técnico Patrticipativo.




e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acdo séo:
Indisponibilidade do local para execucéo das oficinas;

Falha a distribuicdo do material de divulgacéo;

Falta de quérum na Oficina.

e Resultados Esperados

Participacdo Efetiva da Comunidade;

Populacéo consciente do seu papel na elaboracdo do PMSB;

Identificacdo dos pontos positivos e negativos em relacdo a prestacdo dos
servigcos de Saneamento Basico nos municipios.

Comunidade motivada a participar das préximas fases do PMSB.

e Recursos Humanos e Materiais

A oficina é conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacbes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de Barra Longa 0s seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizagdo Social, convocando a sociedade para participar da

Oficina;

Quanto ao horério, a consultora entende que a maior participagdo popular ocorre
no periodo noturno. Normalmente as Oficinas tém inicio entre as 18h e as 19h.

E imprescindivel que o Comité de Coordenacéo e o Comité Executivo participem
da Oficina, junto com a populacdo. Fica sobre responsabilidade de a Prefeitura
informar & consultoria, o local e endereco onde sera realizada a Oficina.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacdo e um do Comité Executivo, para receber a equipe da Vallenge

Engenharia, no local informado pelo municipio.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

Esta Oficina tem duracdo média de duas horas, e acontecera no dia 21 de margo

de 2014, no municipio de Barra Longa.



ACAO 5: OFICINA 2 — OBJETIVOS E METAS DE CURTO, MEDIO E LONGO
PRAZO

e Pdblico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndéstico Técnico Participativo e 0s
integrantes do Comité de Coordenagéao e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para universalizacdo

do servigco de saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Basico, para

o periodo de 20 anos.

e Obijetivo Especifico

Avaliar o cenario consolidado no Diagnéstico Técnico Participativo, planejando o
cenario futuro no horizonte de 20 anos;

Definir coletivamente e de forma detalhada os objetivos e metas de curto, médio
e longo prazo;

Indicar as metas de forma gradual e quantificaveis apoiadas em indicadores;

Propor metas que subsidiem o alcance dos objetivos;

Orientar a etapa de proposi¢do de programas projetos e acdes do PMSB;

Definir a visao de futuro do municipio.

e Metodologia
A Oficina 2 - Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo sera realizada com

os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo, e integrantes do
Comité de Coordenacédo e do Comité Executivo. A oficina visa definir os objetivos e
metas de curto, médio e longo prazo para o Plano Municipal de Saneamento Basico,
dentro do horizonte de 20 anos.

O cenario real consolidado no Produto 3 — Diagndstico Técnico Participativo,
servira como referéncia para a definicdo do cenario futuro, mediante os objetivos e
metas a serem atingidos. Estas definicbes visam assegurar a universalizacdo dos
servigos publicos de saneamento béasico ao longo do horizonte de 20 anos do Plano

Municipal de Saneamento Basico.



Para a discussdo das metas, devem ser considerados 0s horizontes temporais:
imediatos e emergenciais — até 3 anos; curto prazo — entre 4 a 8 anos; médio prazo —
9 a 12 anos; longo prazo — entre 13 a 20 anos.

Estes dados serdo transformadas em um relatério de progndstico, que sera
utilizado no momento do Produto 4 — Progndsticos e Alternativas para Universalizagdo
dos Servigos.

e Estratégia de Divulgacdo

Para divulgacéo da Oficina 2 - Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo,
procede-se convocando os delegados eleitos e os integrantes do Comité de
Coordenacéo e Comité Executivo, para participarem da discussdo dos objetivos e
metas de curto, médio e longo prazo.

Nesta acéo, a Prefeitura Municipal de Barra Longa podera utilizar ferramentas
para divulgacéo da oficina, sendo eles:

» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOS E E-MAIL: convidando o publico

alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acao sao:
Indisponibilidade do local para execu¢ao da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.

e Resultados Esperados

Participacdo dos representantes do PMSB;

Assegurar que discussdo dos objetivos e metas estejam condizentes com a
realidade local e focados na construcdo do futuro, para a universalizacdo dos servicos
publicos de saneamento basico no horizonte de 20 anos;

Objetivos e metas consolidados e capazes de orientar a etapa de proposicéo de
programas projetos e acdes do PMSB

Representantes motivados a participar das proximas fases do PMSB.



e Recursos Humanos e Materiais

A oficina € conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacbes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de Barra Longa os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para
participar da Oficina;

E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1, o Comité de
Coordenacéo e o Comité Executivo participem efetivamente da Oficina, pois eles sdo
0s representantes da sociedade, no processo de construcdo do PMSB. Fica sobre
responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também informar a
consultoria, com antecedéncia, o horario, local e endereco para realizagéo da Oficina 2
- Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Barra Longa, para que a

consultora possa organizar os materiais sob sua responsabilidade.

ACAO 6: OFICINA 3 - PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES, COM
HIERARQUIZACAO DAS AREAS E/OU PROGRAMAS DE INTERVENCAO
PRIORITARIOS

e Pdblico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo e o0s

integrantes do Comité de Coordenacéo e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Discutir e tragar as diretrizes estratégicas, agdes, programas e empreendimentos

necessarios, com hierarquizagédo das areas e/ou programas de intervencgao prioritarios,
para universalizagdo do servico de saneamento dentro do horizonte do Plano de

Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.



e Obijetivo Especifico

Discutir e tracar as diretrizes estratégicas, acdes, programas e empreendimentos
necessarios para cada componente do servigo de saneamento basico;

Hierarquizar as areas e/ou programas de intervencéo prioritarios

e Metodologia
A Oficina 3 serd realizada com os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndstico

Técnico Participativo, e integrantes do Comité de Coordenacédo e do Comité Executivo.

Com os objetivos e metas tracados para as 4 (quatro) vertentes do saneamento
bésico, é necessario discutir e tracar, em conjunto, 0s programas, projetos e acgdes
necessarios para universalizagdo do servico de saneamento dentro do horizonte do
Plano de Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.

Apos, estas acdes deverdo ser hierarquizadas, a partir dos indicadores sociais,
ambientais, de salde e de acesso aos servicos de saneamento basico, definindo,
inclusive, as acdes para emergéncias e contingéncias.

Estes dados serdo transformadas em um relatério de progndstico, que sera
utilizado no momento do Produto 5 — Programas, Projetos e A¢les e Hierarquizagdo

das &reas e/ou Programas de Intervencéo Prioritarios.

e Estratégia de Divulgacado

Para divulgacéo da Oficina 3, procede-se convocando os delegados eleitos e 0s
integrantes do Comité de Coordenagdo e Comité Executivo, para participarem da
discussdo dos Programas, Projetos e Acdes Hierarquizacdo das areas e/ou
Programas de Intervencgé&o Prioritarios.

Nesta acdo, a Prefeitura Municipal de Barra Longa podera utilizar ferramentas
para divulgacéo da oficina, sendo eles:

» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOS E E-MAIL: convidando o publico

alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acdo séo:
Indisponibilidade do local para execucao da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.



e Resultados Esperados

Participacéo efetiva dos delegados, Comité de Coordenagéo e Comité Executivo;

Discusséo das estratégias, acées e programas necessarios para universalizagdo
do servico de saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Bésico, para
o periodo de 20 anos.

Assegurar a participagdo dos Delegados, Comité de Coordenacdo e Comité
Executivo na construcdo do PMSB, para futura implantacéo das acoes.

e Recursos Humanos e Materiais

s

A oficina é conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacfes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de Barra Longa os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para
participar da Oficina;

E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1, o Comité de
Coordenacdo e o Comité Executivo participem efetivamente da Oficina, pois eles sdo
0s representantes da sociedade, no processo de constru¢cdo do PMSB. Fica sobre
responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também informar a
consultoria, com antecedéncia, o horario, local e endereco para realizacdo da Oficina 3
- Programas, Projetos e Acbes, com Hierarquizacdo das Areas e/ou Programas de
Intervencao Prioritérios.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Barra Longa, para que a

consultora possa organizar os materiais sob sua responsabilidade.



ACAO 7: OFICINA 4 — ALTERNATIVAS E ARRANJO INSTITUCIONAL E
INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

e Publico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo e os
integrantes do Comité de Coordenagao e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Discutir as alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o setor de

saneamento, além da definicho dos indicadores para acompanhamento e

monitoramento do PMSB.

e Obijetivo Especifico

Fomentar a discusséo acerca das alternativas institucionais para a execuc¢ao do
planejamento, da prestacao dos servicos de saneamento bésico, da regulacdo, da
fiscalizacdo e do controle social;

Discutir os indicadores para monitoramento do plano, para avaliacdo das metas
e objetivos propostos e os respectivos programas, projetos e acoes;

Garantir a participacdo efetiva da Prefeitura nas discussfes, para futura

implantacdo do PMSB no municipio.

e Metodologia
A Oficina 4 serd realizada com os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndstico

Técnico Participativo, e integrantes do Comité de Coordenagéo e do Comité Executivo,
para discutir sobre as alternativas institucionais para a gestédo dos servi¢os publicos de
saneamento, além da definicho dos indicadores para acompanhamento e
monitoramento do PMSB.

Estes dados serao transformadas no relatério de progndstico, que sera utilizado
no momento do Produto 7 — Sistema de Informac¢c6es Municipal de Saneamento Basico

com selecdo dos indicadores para monitoramento do PMSB.

e Estratégia de Divulgacado

Para divulgacdo da Oficina 4, procede-se convocando os delegados eleitos e os

integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité Executivo, para participarem da



discussédo das alternativas e arranjo institucional e indicadores de acompanhamento e
monitoramento do PMSB.
Nesta acdo, a Prefeitura Municipal de Barra Longa podera utilizar ferramentas
para divulgacdo da oficina, sendo eles:
» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOQOS E E-MAIL: convidando o publico
alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acdo séo:
Indisponibilidade do local para execugéo da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.

e Resultados Esperados

Participacéo efetiva dos delegados, Comité de Coordenacgéo e Comité Executivo;

Discussdo das alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o
setor de saneamento, além da definicdo dos indicadores para acompanhamento e
monitoramento do PMSB;

Assegurar a participacdo dos Delegados, Comité de Coordenacdo e Comité
Executivo na construgdo do PMSB, para futura implantagédo do PMSB.

e Recursos Humanos e Materiais

A oficina é conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacfes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de Barra Longa 0s seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para

participar da Oficina;

E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1, o Comité de
Coordenacdo e o Comité Executivo participem efetivamente da Oficina, pois eles sdo

0s representantes da sociedade, no processo de constru¢cdo do PMSB. Fica sobre



responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também informar a
consultoria, com antecedéncia, o horario, local e endereco para realizagdo da Oficina 4
de Alternativas e Arranjo Institucional e Indicadores de Acompanhamento E
Monitoramento do Plano Municipal de Saneamento Basico.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Barra Longa, para que a

consultora possa organizar os materiais sob sua responsabilidade.

ACAO 8: AUDIENCIA PUBLICA

e Publico Alvo

Toda populagéo abrangendo zona rural e urbana de Barra Longa.

e Objetivo Geral
Aprovar o Plano Municipal de Saneamento Basico.

e Obijetivo Especifico

Disponibilizar o PMSB para consulta a populacgéo;
Ouvir as consideracfes da populagéo sobre o PMSB;
Consolidar a versao final do PMSB, para futura implantacdo da politica e lei

municipal de Saneamento Basico.

¢ Metodologia
Prévia a Audiéncia Publica, o Plano Municipal de Saneamento Basico, deve ficar

exposto a populacao por 20 dias, no site oficial da Prefeitura.

A Audiéncia Publica é conduzida pela Prefeitura Municipal de Barra Longa, que
adota suas caracteristicas e particularidades para a realizacdo. O evento é aberto a
toda populacdo que fard suas contribuices finais para aprovacdo e validacdo do
PMSB.

Esta solenidade e discussdo validam o PMSB, e integram a Versdo Final do
Plano Municipal de Saneamento Basico, juntamente com a minuta do projeto de lei do
PMSB.



e Estratégia de Divulgacao

Para divulgacéo da Audiéncia Publica, deve-se atentar as duas fases:

1. No momento de Consulta Publica: a populacdo deve ser informada que o
PMSB esté sob Consulta Publica e que ela possui o direito de analisar o documento.

2. No momento de Audiéncia Publica: procede-se convocando a comunidade
local, para participarem da discusséo final do PMSB.

A populagéo deve ser informada sobre o material em Consulta, sendo convidada
para acessar o documento, para estudo e andlise prévia. Estas consideracdes devem
ser apresentadas no momento de Audiéncia Publica.

Nesta acdo, a Prefeitura podera utilizar ferramentas para divulgagdo Consulta e

Audiéncia, sendo eles:

» BANNER/ FAIXA/ CARTAZ: midias frequentemente utilizadas para
divulgacdo de eventos. Devem ser dispostas em locais de grande
visibilidade e fluxo de pessoas, com a finalidade de promover a
participacdo popular, informando a data, hora e local da Audiéncia

Publica.

» PANFLETOS/ FOLDER: Midias de facil aceitacdo, comumente utilizada.
Orienta-se distribuicdo estratégica, in loco, a populacdo e no comércio
local, fornecendo informagBes como data, hora e local, a fim de convidar

e incentivar a populacao a participar da Audiéncia Publica.

> ALTO FALANTE MOVEL/ FIXO: Midia habitualmente utilizada para
veicular informagcdo a comunidade. Indica-se um spot de 40 segundos
para divulgagdo em servigo de alto falante local fixo ou mével, para toda
area urbana e rural de Barra Longa, com no minimo 7 dias de

antecedéncia.

> CONVITE AS AUTORIDADES: Os convites estdo sob responsabilidade
da Prefeitura, que deverd direciona-los as autoridades, aos o6rgaos
oficiais, ONGs, concessionérias e prestadores de servicos ligados a

questao ambiental.



> MATERIAS E ANUNCIOS EM JORNAIS/ INFORMATIVOS e REDES
SOCIAIS: convidando a populagéo para participar da Audiéncia Publica.

> RADIOS: veiculagdo de spots, e/ou entrevista com os representantes
municipais, nas radios locais ou comunitarias, convidando a populagéo

para participar da Audiéncia Publica.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta agéo séo:
Indisponibilidade do local para execugéo da Audiéncia;

Falha na disponibilizagéo da versao preliminar do PMSB, na internet;

Site fora do ar;

Falha na divulgagéo da Consulta e da Audiéncia Publica;

Falta de quérum na Audiéncia.

e Resultados Esperados

Participacdo Efetiva da Comunidade;
Registro das contribuicbes da populacéo acerca do PMSB;
Aprovacao do Plano Municipal de Saneamento Basico pela populacgéo.

e Recursos Humanos e Materiais

A Audiéncia é conduzida pela Prefeitura Municipal de Barra Longa, cabendo a
ela preparar o local para o evento, contendo:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando a sociedade para acessar o
documento via internet e participar da Audiéncia Publica;

Quanto ao horério, a consultora entende que a maior participagcdo popular ocorre
no periodo noturno. Fica a critério da Prefeitura definir o horério e o local, avisando

previamente a consultoria.



9.

CRONOGRAMA E AGENDA PREVIA

DESCRIGAD

PERIODO:
ETAPAS 2013 | 2014
Ta) Loy

PLANO DE COMUNICACAD E MOBILIZACAD

SOCIAL [PCMS)

DIAGMASTICOS E AMALISE PARA O PCIMS

ELABORACAD DO PCMS

EMTREGA DO FCMS

EXECUCAD DO PCMS PELA PREFEITURA

AcAO

RELACIOMAMEMNTO COM A PREFEITURA

COMTATO COM A PREFEITURA E EVENTO OE ABERTURA DO PMSE, COM COLETA DE DADOS,
DISCUSSOES DE MOBILIZACAD E SETORIZACAD.

FARUTENGAD DO COMTATO COR & PREFEITURA

achoz

OWULGACAD PARA O PLANO MUMICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

ATIWIDADE 104 AGAD 2: Divulgagio das Lei 1144502007 & do PMSE e suas propostas,

ATWIDADE 2 DA AGAD 2 - Divulgagio da fases do PMSE e produtos realizados,

COMVITES 205 GRUFPOS DE INTERESSE

ACAD 3 | RELACIONAMENTO COM GRUFOS DE INTERESSE | REUMIBES OU COMTATO DIRETO COM GRUPOS DE INTERESSE
FRE-OFICINAS
AGENDAMENTO DA OFICIRA,
OFICIMA 1 - DIAGNOSTICO  TECMICO
ACAD 4 PARTICIPATIVE DIVULGAR & OFICING E MOBILIZAR & SOCIEDADE
REALIZAGAD DA OFICIMA
AGEMDAMENTO D8 OFICINA 2
OFICING 2 - OBJETIWOS E METAS DE CURTO, -
Achos PRI RN DIYULGAR & OFICINA E MOBILIZAR O PUBLIZD ALYO
REALIZAGAD DA OFICING 2
AGENDAMERTO DA OFICIA 3

OFICINA 3 - PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES,

ACAD 6 [COM HERARQUIZACAD DAS AREAS E/OU|DIVULGAR & OFICINA E MOBILIZAR O POBLICO ALYO
FPROGRAMAS DE INTERVEMCAD PRIORITARIOS
REALIZAGAD DA OFICING 3
AGENMDAMENTO DA OFICING 4

OFICINA 4 - ALTERMATIVAS E  ARRAMJO
INSTITUCIOMAL E INDOICADORES CE

ACAD 8

AcRO7 ACOMPANHAMENTO E MOMTORAMENTD oo|D1¥ULGAR & OFICINA E MOBILIZAR O PUBLICO ALYO
FLAMND MURMICIFAL DE SAMEAMENTO BASICD
REALIZAGAD DA OFICIRA &
COMSULTA PUELICA

AUDIENCIA PUBLICA

DIVULGAR AUDIEMCIA FUBLICA E MOBILIZAR A SOCIEDADE

AUDIENCIA FUBLICA
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Quadro 3 — Agenda Prévia das Reunifes, Eventos, Oficinas e Audiéncia Publica

Reunido de Apresentacdo do Plano

Apresentacdo das equipes de elaboracédo dos estudos, e detalhamento dos aspectos operacionais e de fluxo de

monitoramento do PMSB

Reunido Municipal de Saneamento Bésico 16 de dezembro de 2013 informacdes entre a Consultora e os demais atores intervenientes.
Evento de Abertura do Plano Municipal de . . Nivelar conhecimentos; Discutir e identificar as formas e os setores de mobilizagdo social no municipio; Levantar
Evento P 13 de janeiro de 2014 . o L
Saneamento Bésico demais informagdes do municipio.
Identificar e registrar os problemas especificos do municipio de S&o Pedro dos Ferros, em relacdo ao
Oficina 1 Oficina do Diagnéstico Técnico Participativo 21 de margo de 2014 abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitério, limpeza e manejo de residuos sélidos e drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas.
- Oficina dos Objetivos e Metas de curto, Definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para universalizacédo do servico de saneamento dentro
Oficina 2 - 01 de agosto de 2014 . f .
médio e longo prazo do horizonte do Plano de Saneamento Bésico, para o periodo de 20 anos.
Programas, Projetos e Agdes, com Discutir e tracar as diretrizes estratégicas, acdes, programas e empreendimentos necessarios, com
Oficina 3 hierarquizacéo das areas e/ou programas de 29 de agosto de 2014 hierarquizacdo das areas e/ou programas de intervengdo prioritarios, para universalizagdo do servigco de
intervencao prioritarios saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.
Altenativas e  Arranjo _Institucional e Discutir as alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o setor de saneamento, além da definicéo
Oficina 4 Indicadores de  acompanhamento e| 26 de setembro de 2014 g prop b ' ¢

dos indicadores para acompanhamento e monitoramento do PMSB.

Audiéncia Publica

Audiéncia Publica

13 de outubro de 2014

Aprovar o Plano Municipal de Saneamento Basico.

Nota: As datas acima podem ser eventualmente alteradas durante a realizagao dos trabalhos de elaboracdo do PMSB
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ANEXO

Il - DECRETO DA CRIACAO DO COMITE

COORDENACAO E COMITE EXECUTIVO

DE

"W Prefeitura Municipal de Barra Longa

CNPJ. 18.318 182/0001-70
Rua Matias Barbosa, 40 - Centro - CEP 35 447.000 - Barra LongwMG
FoneFax (031) 38778811 ~ emall pmblongadDig com br

An 5% . O processo de Elaboragio do PMSB devera contemplar as seguintes
stapas 1

ETAPA | - PLANEJAMENTO DO Paocessb;

ETAPA Il = DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO,

ETAPA |ll - PROGNOSTICO E ALTERNATIVAS PARA UNIVERSALIZAGAO DOS
SERVICOS. & A .

ETAPA IV - CONSULTA P\'JBUCA

ETAPA V — APROVAGCAO PMSB

Ant. 6° - Oumawmmtanoumumtmqw
ngOMMWopamoommmﬂodomm
Munmudes-mm,mm 08 mecanismos de
comunicacao para 0 acesso as informagdes, 0s canals para recebimento de criticas e
sugestbes, a realzaghio de debates conferéncia, semindros e audidncias publicas
abertas & populagho.

An P-OMhtmbdMuuachbonothMumooddo
Saneamento Basico, deve prever a sua apeciaclo e cardler deliberativo ou consultivo
pelos conselhos municipais da cidade, da sadde. do melo ambiente, elou de
saneamento, caso existam,

Art. B8 - A Politica Municipal de woomwwla&m
Basico deverfio ser consolidados, preferenciaimente, sob a forma de Lel Municipal, ou
na forma de Decreto Municipal

Barra Longa, 17 de dezembro de 2013

PUBLIGAGAD
’ ,ﬂ&ﬂl pubbgen pos alaaghe : presavied gty

ot b0 ﬂh.loulnnl‘n‘-.:urom.
Fernanda ro Magaihiies Rty > Vue s
me. 1t b sewidads

:::«»LZ«W«"&L’




& Prefeitura Municipal de Barra Longa

CNPJ: 18.318.182/0001-70
Rua Matias Barbosa, 40 - Centro - CEP. 35 447-000 - Barra Longa/MG
Fona/Fax: (031) 3877-8811 - e-mall pmblengalig com br

Arn. 3° - O Comité de Coordenagiio devera, no prazo de até 30 (rinta) dias,
preparar & submeter 4 apreciac8o o texto da Politica Piblica de Saneamento.

§ 1* - A Secretaria de Administracao, que’ tem & frante o senhor Secretario Anténio
Alcides Mol, ficara responsavel pelo Sancameanto no Municipio, exercerd a funglo de
Secretario Executivo do Comié de Coordenaglo

sr-nmwwﬁmuMmmmm
terdo validade se submetidas & aprovagho da maioda absoluta de seus respectivos
pares, cabendo a0 Secretano Executivo decidir em caso 8 empate

53‘-0maWvaan¢cMmmero
Processo de Elaboraco do Plano Municipal de Saneamento Basico + PMSB.

At 4° O Comits Executivo serd responsdvel pela operacionalizacio do
processo de elaboragio do plano Municipal de sansamento Basico ~ PMBS, @ terda a

seguinte composicéo »
* Antdnio Alcides Mol '“'-':"335?:.:::;
- Avnas e
* Marcela Cota Clm*?ﬂouo . gy v ‘.‘.:,.‘,'::).. 3 e Wetee Barboss
+ Vera Licia Femandes Macial 3 amron & wiite
+ José Maria Coelho Xavier e o ndbLi
» Edson de Oliveira
+ Leonardo de Carvalho Rokido @ﬁ-"‘ff
§ 1° - No sssessoramento ao Comité Executivo, @ conforme a necessidade as

necessidades locais, poder@io ser constituidos grupos de trabalhos multidisciplinares,
compostos por técnicos em saneamento bdsico, de dreas cormelatadas, da sociedade
civil @ de outros processos locais de mobllizaclio @ agdo para assuntos de Inleresses
convergentas com o saneamento bisico, tals como: agenda 21 local, cAmaras técnicas
de Comités da Bacia Hidrografica e de consethos de habitaglio e salde, entre outros

§ 2° - Nos Municipios onde houver 6rgdo técnico especifico propno para o exercicio das
fungdes executivas de regulanzacio e fiscalizaclo dos Servicos de sansamento basico,
o Comité Executivo podera contar com 0 apoio @ represantanies desse drgéo
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(¥ Prefeitura Municipal de Barra Longa
CNPJ. 18,316 182/0001-70
Rua Matias Barbosa, 40 - Centro - CEP: 35 447-000 - Barra LongaMG
Fone/Fax: (031) 3§77-5611 - s.mal pmbiongagg.com br

DECRETO N° 579 de 2013, de 17 de dezambro de 2013

Cria 0 Comité de Coordenagio e Comité Executivo e dispoe sobre o
processo de elaboracio da Pdlitica Piblica de Saneamento e do
respectivo Plano Municipal te Saneamento Basico.
O Prefeito do Municipic de Barra Longa, no uso de suas alribuicOes legais e
considerando:

Amdoumbbwwahnowmulwum
publicos de interesse local,

Ame:WaPomm

uw.on-phmamwu Rasicn. nos semos da
Lei u.usuosamuzow..mmnw;uz'amdozmo.
DECRETA: .

)
!

Ant. ”-MMomamhoomm.
responsdvess pela elaboragio da Politica Publica de Saneamento e do Respectivo Plano
Municipal de Saneamento Basico - PMSB, e cujas respeclivas composiches e
atribuigbes sdo definidas a seguir

At 2° - omnuwm%mmmm
PdﬂuMu*W,gdaCW.mmdom

awamuwawm PMSEB, e sera composto
por

| = Representante do Poder Executivo

Mol ‘g ruluuu,lf o
——— ST Sl o Ao At s,
Il - Representants da CAmara dos Vercadores R
Antdnio José Coeiho Costa —

Onsbe

Il - Representante dos prestadores de Servigo ..,.,..11-‘9.—.&&0-‘&!-7 i
Geraido Mage'a Ferreira Neves I
IV - Representants da Sociedads Civil (_@,«::{

Rafael Bretas Lanna




ANEXO IV - ROTEIRO DE MOBILIZACAO SOCIAL

EVENTO DE ABERTURA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO PARA
MUNICIPIOS DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DOCE

ROTEIRO DE AO SOCIAL
O roteiro proposio abaixo norteara a definicio das estratégias e agbes para incentivar a efetiva
pariicipagdo da sociedade. na construcdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Tais agdes
estar3o registradas no Plano de Mobilizag3o Social. produio 2, que detalha todo o processo de
planejamento dos objetivos, ages, mecanismos e procedimentos a serem realizadas no municipio,
respeitando suas caracteristicas locais de mobilizacio sodal.

Municipio: Barra Longa

MmmaMIW@WQm tratar com (nome): José Maria Coelho
Xavier

Cargo: Secretano de Agricultura

Telefone: (31) 8317 - D648

E-mail: pmblongaifig.com br

\Y‘ vallenge O e R
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1. Identifique e relacione os meios de Comunicacdo do municipio, que podem divulgar as
propostas do PMSB e incentivar a participagdo popular nas Oficinas propostas. (considere opgdes
que possam realizar este trabalho voluntana e gratuitamente).

Setor- internet (paginas e grupos do facebook, sites, blog etc)
Nome/ enderecgo da pagina: www.barralonga.mg.gov.br

Objetivo da Pagina (assuntos abordados): Informag3o ao plblico
Publico Alvo: Populagio em geral

Nome dos gerenciadores: Setor de comunicag3o

Telefone: (31) 3877- 5511

Endereco: Rua Matias Barbosa n® 40

£-mail: pmblonga@ig com.br

Setor: alto falante movel (carro, moto ou bicicleta)
Empresa: Thua Som

Objetivo: Publicidade
Abrangéncia/ Piblico Alvo: Populagdo urbana e rural
Telefone: (31) 8356 - 9680
Endereco: Rua Raimundo Alves Xavier

E-mail: -

Preco: 25,00 reais a hora trabalhada

Setor: radios locais (estagoes de radios particulares ou pablicas - Prefeitura ou igrejas).
Objetivo das Estagdes (assuntos abordados): InformagSo e Entretenimento

Plblico-alvo: Populagdo em geral

Nimero das estagdes: 87,0 fm

Telefone: (31) 8314 - 2230

Enderego: Rua do Cruzeiro n® 45

Emaii: frankzy@msn.com

Preco: -

Setor: materiais impressos (folhetos, banner, folder, etc)

\V)vollence | Fmmasss

engenhari FR1R | vawws valnge




Oulros meios de comunicagio

Empresa: Igreja Matriz

Obietivo: Relic
Abrangéncial Piiblico Alvo: Populag3o em geral
Telefone:
Endereco: Av. Pedro Jose Pimenta n® 23
E-mail: matrizsSojosé@rotmail.com

Prego:

2 Dos meios de ComunicagSo descritos acima, relacione os meios de comunicagio mais
utilizados pela populagio local.

Intermet

Radio Comunitaria
Prefeitura Municipal
Igreja Matrz

3 ldentifique as organizagdes privadas ou plblicas, capazes de awiliar na Mobilizagio

E-mail: -
De que forma essas organizagbes sociais auxdliardo na mobilizagio da populago: -

4. Defina o temitorio municipal para Mobilizagio Social. Considere os bairmos e distritos, e
pense em estratégias para afingi-los. garantindo assim a participacdo efetiva na construgio do
PMSB.

Sera feita a divulgagic na Sede e no Bairmo Volta da Capela pela radio Local, Sites, e Via mural da
Prefeitura, na Zona rural sera divulgado pela moto de som.

\V‘ vallenge | & eer i,

Bnganh:]rl [12] 3632 B34 | wwve valenge. com.br




ANEXO V - MODELOS DOS MATERIAIS DE DIVULGACAO

MODELO CARTAZ

Plano Municipal de
Saneamento Basico

A Prefeitura Municipal convida vocé para participar da

referente a elaborag@o do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Data:
Horario:
Local:
Endereco:

Seja protagonista das melhorias no municipio
e da conservagao do Meio Ambiente. PARTICIPE!

Reskeagie: Hpoix

PREFEITURA
MUNICIPAL

ra
s

-
CBH-DOCE




MODELO PANFLETO (FRENTE)

s 0
URBANA

SANEAMENTO BASICO:
POR QUE E PARA QUE?

Voce ja deve ter ouvido falar em saneamento basico, certo?

Mas, nem sempre temos a compreensao exata do que o tema
trata. Entao, observe: o objetivo do saneamento basico € oferecer
a populagao uma agua de qualidade e devolver aos nossos rios,
apos 0 uso, agua tratada.

ESGOTO
DRENAGEM

Vocé sabia que existe um trabalho dedicado a criagao de um Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB)? Esse documento & muito
importante, pois € com ele que a Prefeitura vai pleitear recursos
para a construgao de Estagoes de Tratamento de Esgoto. Para isso,
cada um deve fazer a sua parte, tanto o poder pliblico quanto os
cidadaos. Nao é nenhum bicho de sete cabegas. Vamos ver?

L e




MODELO PANFLETO (VERSO)

0 PMSB tem quatro diretrizes: agua, esgoto,
residuos solidos e drenagem. Veja abaixo:

Esgoto: Drenagem:
Coletar e tratar o Cuidar para que
esgoto antes do as dguas de chuva
lancamento no encontrem um
rios e comegos. destino adequado

0 QUE TODOS PODENCS FAZER?
Nio constiur sm arsas

aysitas a alagamanios,

Nio cbetiuir 06 canals da
sscoamento das aguas ds chunes,

Apoiox
‘-ﬂ PREFEITURA
. MUNICIPAL
H-DOCE

) 1 (ARERRENNNT 111 1 LALELLLLLLY




MODELO FOLDER (FRENTE)

Participe da
elaboracao
dos Planos de

Saneamento Basico
do seu municipio e
seja protagonista da
mudanca!

- r= ﬂ

= DE

= G = o

Plano

@ Municipal de
Saneamento

asico




MODELO FOLDER (VERSO)

Oquee
saneamento basico?

0 Plano Municipal de Saneamento Bésico é o principal
instrumento da poltica de saneamento do municipio. E
ele que ird orientar a prestagio de servigos, requlago,
fiscalizago, controle social e sistema de informagao.

E ainda: conforme a Politica Nacional de Saneamento Ba-
sico, instiluida pela Lei Federal 11.445/07, a aprovagio
do Plano Municipal de Saneamento Basico é condigao
essencial para 0s municipios ferem acesso a recursos
piblicos para fins de saneamento a partir deste ano.

Embora o Plano Municipal de Saneamento Basico seja
(nico instrumento capaz de garantr um planejamento
eficaz, esta & a primeira vez que o municipio executa um
documento desta natureza

Eo grande destaque é que a populagao participara de to-
das as etapas, com propostas que irao compor o conjunio
de servigos, infraestrutura e instalagbes operacionais de:

» Abastecimento de agua potavel.

* Esgotamento sanitirio.

* Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos.

* Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Contetdo

0Os principais objetivos do Plano Municipal de
Seneamento Basico sao:
* Promover a qualidade de vida e do meio ambiente.
* Fazer com que 0s recursos piblicos sejam usados
de forma cometa.
® Manter os servigos funcionando com qualidade e,
assim, garantir a saide da populagao.

Para isso, serdo feitos diversos trabalhos:
* Diagndstico da situagao do saneamento basico
no municipio.
* Estabelecimento de programas, projetos e agoes
para atingir os objetivos e as metas.
* Planejamento de agdes para emergéncias e
confingéncias.
# Desenvolvimento de mecanismos para a avaliagio
das agoes programadas no plano.
# Criagao do modelo de gesto, com a estrutura
para a regulagao dos servios de saneamento no
municipio.

Como sera feito

A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
serd feita por etapas, e em cada uma delas serd garantida
a participagio direta da sociedade. A produgio do docu-
mento & uma iniciativa do Comilé da Bacia Hidrogréfica
do Rio Piracicaba (CBH-Piracicaba). 0 PMSB serd doado
a0s municipios da regiao e terd sua elaboragao custeada
com recursos da cobranga pelo uso da dgua na bacia.

Principais Eventos

» 190ficina - Diagnéstico Técnico Participativo.

» 22 Oficina - Prognéstico com objetivos & metas de
curto, médio e longo prazos.

* P (ficina - Programas, projetos e aghes e
hierarquizagao das areas e/ou programas de
intervengao prioritdrios.

 4* Oficina - Alternativas Institucionais da Gestdo e
Sisterna de Informagdes Municipal de Saneamento
Basico com selegao dos indicadores para
monitoramento do PMSB.

» Audiéncia Pblica

* Reunido da Camara de Vereadores do municipio -
Aprovagio da Lei do PMSB




