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APRESENTACAO

O presente documento € objeto do contrato n°30/2013, estabelecido entre o
Instituto BioAtlantica (IBIO — AGB Doce) e a empresa Vallenge Consultoria, Projetos e
Obras Ltda.

De acordo com o Termo de Referéncia apresentado, os servi¢os foram divididos
em etapas e produtos.

Os trabalhos estéo sendo desenvolvidos mediante o esforgo conjunto do IBIO —
AGB Doce, Comité da Bacia Hidrografica do Rio Piranga apoiado pelo Comité de
Bacia Hidrogréafica do Rio Doce e do municipio de S&o Pedro dos Ferros, envolvendo
de maneira articulada os responsaveis pela formulagdo das politicas publicas
municipais e pela prestacao dos servigos de saneamento basico do municipio.

Este relatério trata-se do PRODUTO 2, ou seja, apresenta o Plano de
Comunicacdo e Mobilizagdo Social, para elaboragcdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico de S&o Pedro dos Ferros, para 0s 4 componentes: abastecimento
de agua, esgotamento sanitario, residuos solidos e drenagem de aguas pluviais.

O Plano de Comunicagé&o e Mobilizagcdo Social orienta 0 municipio de S&o Pedro
dos Ferros sobre como estimular os diversos atores sociais e promover a participagédo
efetiva da sociedade, no processo de construgdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico. Este Plano define também as estratégias de comunicacdo do processo de
Mobilizagao.

Os servicos estdo sendo conduzidos pela empresa Vallenge Consultoria,
Projetos e Obras Ltda., sediada na cidade de Taubaté - SP, que atua no segmento de
elaboracdo de projetos e estudos de infraestrutura urbana; elaboracédo de planos e

programas ambientais; na area de saneamento e gestédo de recursos hidricos.
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1. INTRODUCAO

Baseado no Termo de Referéncia apresentado, toda a prestacdo de servico foi
planejada em alguns periodos para cada produto. Este documento trata-se do
PRODUTO 2, ou seja, apresenta o Plano de Comunicacéo e Mobilizacdo Social, para
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de S&o Pedro dos Ferros, para
0s 4 componentes: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos solidos e
drenagem de aguas pluviais.

O Termo de Referéncia para elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB) estabelece que: “com vistas a garantir efetiva participagdo social, a
consultoria deve apresentar o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, onde
serdo apontados os procedimentos, estratégias de divulgacdo dos eventos como
faixas, convites, folders, cartazes e meios de comunicacgdo local (jornal, radio, etc.),
mecanismos e metodologia a serem adotados durante o processo de elaboragcédo do
PMSB.”.

Inicialmente, apresenta-se uma justificativa, embasando em conceitos de
mobilizagdo social, instrumento que baliza a execucdo do presente trabalho;
consideracdes a respeito dos servicos iniciais realizados; o escopo do trabalho e
objetivos a serem alcangados; e o planejamento das a¢fes de mobilizacdo social e as
oficinas propostas. O Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social orienta Sdo Pedro
dos Ferros sobre como estimular os diversos atores sociais e promover a participagao
efetiva da sociedade, no processo de constru¢cdo do Plano Municipal de Saneamento
Bésico. Este Plano define também as estratégias de comunicagcdo do processo de
Mobilizac&o.

Conforme o TdR, o municipio de Sdo Pedro dos Ferros, por meio do Comité de
Coordenacdo e Comité Executivo, é responsavel pelo planejamento e a aplicagdo do
Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, ao longo do processo de elaboracdo do
PMSB. Cabe ao municipio, envolver representantes, atores, técnicos, municipais ou da

sociedade civil, que atuem na area social, para melhor andamento deste trabalho.



2. JUSTIFICATIVA

O Plano Municipal de Saneamento Bésico deve ser elaborado com horizonte de
20 (vinte) anos e avaliado anualmente e revisado a cada 4 (quatro) anos, tendo como
principal objetivo a universalizacdo dos sistemas publicos de saneamento basico, ou
seja, garantir a toda populacao, acesso com qualidade, regularidade e quantidade dos
servi¢cos de Saneamento Bésico.

Desta forma, a populagdo deve participar efetivamente do processo de
elaboracédo e implementacdo do PMSB, pois o documento fundamentard os objetivos
do municipio de Sdo Pedro dos Ferros, atendendo as necessidades das atuais e
futuras geracdes no que diz respeito aos servigos, a infraestrutura e as instalacdes
operacionais de Saneamento Basico.

Para que a sociedade local participe deste processo, é necessario elaborar o
Plano de Comunicagdo e Mobilizagdo Social, que orienta 0 municipio de S&o Pedro
dos Ferros sobre como estimular os diversos atores sociais e promover a participagao
efetiva da sociedade, no processo de constru¢cdo do Plano Municipal de Saneamento
Béasico. Este Plano define também as estratégias de comunicagdo do processo de

Mobilizag&o

A Lei n® 11.445/2007 define no art. 3° (inciso 1V) o Plano de Comunicacao e
Mobilizagéo Social como:

[...] “um conjunto de mecanismos e procedimentos que

garantem a sociedade informacdes, representacdes

técnicas e participagdes nos processos de formulagao de

politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados aos

servigos publicos de saneamento bésico.”.

Um Plano de Comunicagdo e Mobilizacdo Social eficiente deve ser integrado,
com capacidade de cobrir diversos pontos de contato, devendo, portanto, considerar
os hébitos cotidianos do publico alvo. Porém para a mobilizacdo social ocorrer
efetivamente deve-se considerar a especificidade da acdo. Neste sentido, o PLANSAN
— Programa de Apoio a elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento em sua

cartilha para o Plano de Comunicacédo e Mobilizacdo Social orienta:

[...] “A mobilizagdo social consiste em um processo
permanente de animacao e promoc¢do do envolvimento de
pessoas por meio do fornecimento de informacdes e
constituicdo de espacos de participacdo e dialogo



relacionados ao que se pretende promover, que, neste
caso, sdo a elaboracdo e a implementacdo dos PMSB. A
mobilizacdo social é utilizada como estratégia de apoio e
estimulo a participacdo na gestao e no controle do territério
resultando no empoderamento e comprometimento dos
atores envolvidos, ou seja, quem participa possui melhores
condicdes de contribuir e reivindicar em favor do municipio.
Deve basear-se em um constante fluxo de comunicacdo
entre 0s gQrupos sociails, em uma rede de apoio e
colaboracdo que estimula a adocédo de parcerias e fortalece
0os lacos de confianca. O Plano de Comunicacdo e
Mobilizacdo Social € o documento técnico-gerencial que
detalhara todo o processo de planejamento das agfes que
serdo realizadas no municipio definidos seus objetivos,
metas e escopo da mobilizacdo, além do cronograma e das
principais atividades desenvolvidas durante a elaboracéo do
PMSB envolvendo a participacdo plural e representativa dos
segmentos sociais interessados em partilhar um projeto de
futuro coletivo. (PLANSAN — 2011)".

Portanto, € extremamente importante que o planejamento das ac¢des permita
este envolvimento efetivo da populacdo, sendo necessério considerar os aspectos da
sociedade local e definir as ferramentas a serem utilizadas, em conjunto com o
municipio de S&o Pedro dos Ferros. Neste sentido, a Comunicacdo atua como uma
ferramenta estratégica dentro do Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, pois
estabelece relagBes mais éticas e democréaticas com a sociedade local, contribuindo

de maneira significativa para a construcao do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Desta forma, seu objetivo é gerar um Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo
Social coerente e adequado com a realidade local, capaz de incentivar a efetiva
participacao social na construgdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, visando
a melhoria da qualidade de vida e da prestacdo dos servigos publicos de saneamento

basico, ao longo do horizonte de planejamento.



3. SERVICOS INICIAIS REALIZADOS

Atendendo ao que determina o Termo de Referéncia, foram realizadas as

atividades descritas abaixo.

3.1. REUNIAO DE APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

No dia 17 de dezembro de 2013 foi realizada a Reunido de Apresentacdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico com a presenca da equipe da Consultora, dos
municipios do ato 14, sendo eles: S&o José do Goiabal, Sdo Pedro dos Ferros, Raul
Soares, Abre Campo, Sericita, Pedra Bonita, Santa Margarida, Caputira, Vermelho

Novo, e dos municipios do ato 22, sendo eles: Rio Casca e Catas Altas da Noruega.

Figura 1: Abertura da Reunido pelo Presidente do CBH-Piranga
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Vallenge 2013.

Esta Reunido de Apresentacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
aconteceu previamente ao Evento de Abertura do Plano Municipal de Saneamento
Bésico, para apresentacdo das equipes de elaboragdo dos estudos, e detalhamento
dos aspectos operacionais e de fluxo de informacdes entre a Consultora e os demais

atores intervenientes.



Figura 2: Abertura da Reunido pelo Prefeito Municipal de Rio Casca

Vallenge 2013.

Essas diretrizes, bem como as adequac¢Bes metodoldgicas para a execucao dos
servigos foram incorporadas ao Plano de Trabalho. O municipio de Sdo Pedro dos
Ferros participou efetivamente da reunido que contemplou o0s seguintes tépicos:

- Apresentacdo da Empresa Contratada,;

- Apresentacdo do Corpo Técnico;

- A importancia da elabora¢gédo do PMSB;

- Mobilizag&o, Participagéo e Controle Social,

- Metodologia da elaboracédo do PMSB;

- A participacao das prefeituras na elaboracdo do PMSB;

- Apresentacdo das atividades iniciais a serem realizadas, tais como:
orientacdes para formagéo do decreto do Comité de Coordenacdo e Comité Executivo,
finalizagdo do Plano de Trabalho, Evento de abertura do PMSB, Plano de

Comunicacao e Mobilizacdo Social, levantamento de campo e Oficinas.

Na mesma reunido, foi recomendado aos municipios que a solicitacdo de dados,
informacfes, documentos, etc., necessarios para o desenvolvimento do PMSB seja

encaminhado via e-mail: pmsbdoce@vallenge.com.br, que providenciara sua

obtencao.



Foi também colocada por parte da consultora a necessidade de agilidade por
parte da contratante e municipios na fiscalizacdo dos produtos para garantir fluidez do
trabalho e atendimento do cronograma proposto.

Estes e os demais resultados da reunido foram registrados em ata, que consta

no anexo |, juntamente com a lista de presencas.

3.2. EVENTO DE ABERTURA DO PLANO

O Evento de Abertura do Plano foi realizado no dia 14 de janeiro de 2014, as 9h,
no Automovel Clube de Rio Casca, na cidade de Rio Casca, estado de Minas Gerais,
contou com a participagdo dos municipios e seus respectivos integrantes do Comité de
Coordenacédo e Comité Executivos pertencentes ao ato 14, sendo eles: Sdo José do
Goiabal, S&o Pedro dos Ferros, Raul Soares, Abre Campo, Sericita, Pedra Bonita,
Santa Margarida, Caputira, Vermelho Novo, e municipios pertencentes ao ato 22,
sendo eles: Rio Casca e Catas Altas da Noruega. O municipio de Sao Pedro dos
Ferros participou efetivamente do Evento, onde o0s objetivos propostos foram
alcangados com éxito. Os objetivos séo:

- nivelar conhecimentos;

- discutir e identificar as formas e os setores de mobilizagcédo social no municipio;

- levantar demais informacdes do municipio.

O Evento foi dividido em trés fases: fase 1 — nivelar os conhecimentos; fase 2 —
levantamento de campo; e, fase 3 — mobiliza¢éo social, conforme detalhado a seguir.
Na fase 1 - nivelar os conhecimentos foi apresentado a Lei 11.445/2007, suas

exigéncias, objetivos, fases do PMSB e metodologias.



Figura 3: Apresentacao dos Objetivos do PMSB
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Ainda nesta fase, os integrantes do Comité de Coordenacdo e do Comité
Executivo presentes, conforme exigido na Reunido de Apresentagdo do Plano
Municipal do Plano Municipal de Saneamento B&sico, tomaram posse das suas
principais atribuicbes e puderam conhecer as fases de elaboracdo do PMSB,

esclarecendo suas eventuais duvidas.

Figura 4. Comité de Coordenacéo e Comité Executivo dos
municipios do ato 14 e 22/2013

Vallenge 2014.



Na fase 2 - Levantamento de Campo, demonstrada a metodologia para
elaboracdo do Diagnéstico Técnico Participativo. A consultoria em conjunto com o
municipio, na representagdo do Comité Executivo, realizardo as etapas de conferéncia
e coleta dos documentos citados no roteiro técnico-institucional junto a membro do
Comité de Coordenacdo; obtencdo de informacdes referentes aos sistemas de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, junto aos técnicos da
Prefeitura; e, visita as unidades dos sistemas de saneamento acompanhado por

membros do Comité Executivo, visando atender a zona urbana e rural.

Figura 5: Apresentacdo da metodologia de levantamento de campo

Vallenge 2014

Na fase 3 - Mobilizagdo Social foram abordados os aspectos da Lei 11.445/2007,
relacionados & mobilizacdo e participacdo popular na construcdo do PMSB, com
enfoque em questionamentos como “O que é, como, quando e de que forma funciona
a Mobilizacéo, Participagdo e o Controle Social?”.

No evento, a consultora apresentou a agenda prévia para as oficinas propostas e

suas metodologias.



Figura 6: Apresentacao das metodologias das Oficinas
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ApGs estas atividades, realizou-se uma Mini Oficina de Trabalho para definicdo
das melhores estratégias de Mobilizacdo Social e Setorizacdo Municipal, por meio da
aplicacdo do Roteiro de Mobilizacdo Social, que seréa detalhado nas proximas etapas
deste Plano.

Os resultados da Reunido de Abertura do Plano Municipal de Saneamento
Basico foram registrados em ata, que consta no anexo ll, juntamente com a lista de

presencas.

3.3. COMITE DE COORDENACAO E COMITE EXECUTIVO

Conforme apresentado, o municipio foi orientado na Reunido de Apresentacao
do Plano Municipal de Saneamento Basico, sobre a necessidade de criacao do Comité
de Coordenacgédo e Comité Executivo. Estes Comités se fizeram presentes no Evento
de Abertura do Plano, onde tomaram posse das suas principais atribuicdes, conforme

Termo de Referéncia, sendo elas:



e Comité de Coordenacao e suas principais atribuicoes:

Responsavel pela coordenacédo, conducdo e acompanhamento da elaboragéo do
Plano,

Coordenar, discutir, avaliar e aprovar o trabalho produzido pelo Comité
Executivo;

Criticar e sugerir alternativas, buscando promover a integracdo das ac¢fes de
saneamento sob o0s aspectos de viabilidade técnica, operacional, financeira e

ambiental, devendo reunir-se periodicamente.

e Comité Executivo e suas principais atribuicoes:

Responsavel pela operacionalizagédo do processo de elaboracdo do Plano.

Executar as atividades previstas nas etapas de elaborac¢do do Plano, apreciando
e validando cada produto a ser entregue, submetendo-os a avaliagdo do Comité de
Coordenacéo;

Observar os prazos indicados no cronograma de execucgao.

O Decreto de formacdo do Comité de Coordenacdo e do Comité Executivo,

criado pelo municipio, esta no anexo lll.



4. OBJETIVOS

ApGs andlise e consolidacdo dos objetivos estipulados pela IBIO — AGB Doce e
UGRH1 - Piranga, estabelecidos no Termo de Referéncia, pode-se definir os objetivos
geral e especificos do Plano de Comunicagéo e Mobiliza¢do Social.

4.1. OBJETIVO GERAL

Promover e garantir a efetiva participacdo da sociedade na constru¢éo do Plano

Municipal de Saneamento Bésico.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Planejar os mecanismos, ac¢fes, estratégias e métodos de mobilizacdo social
que serdo aplicados ao longo da elaboracdo do PMSB, considerando as
caracteristicas e realidade local.

e Tornar a populacdo corresponsavel pela constru¢do do PMSB, e pelo
acompanhamento e implementag&o ao longo do horizonte de planejamento;

e Despertar o carater responsavel dos municipes em relagdo aos problemas
ambientais e de Saneamento Basico do Municipio;

e Conscientizar a populagdo do seu papel de cidadéo e sua influéncia sobre
as politicas publicas; além de suas responsabilidades em preservar 0 meio
ambiente e os recursos hidricos;

e Estimular a participacdo de atores de todos os seguimentos sociais do
municipio;

e Incentivar o debate, acompanhamento e participacdo permanente dos
gestores e técnicos municipais nas fases de elaboragdo do PMSB;

e Sensibilizar os gestores e técnicos municipais da necessidade de se
comprometerem e somarem esfor¢cos para aplicacdo e implementacéo do
PMSB, ao longo do horizonte de planejamento, inclusive hos momentos de
revisao;

e Promover a interacdo da comunidade local, através de oficinas
democraticas, sem vinculo politico;

e Envolver a populagdo nos debates sobre os investimentos necessarios para
0 Saneamento Béasico em toda extensdo municipal;

¢ Identificar os anseios do municipio para 0 Saneamento Basico.
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5. ATIVIDADES DO PLANO DE COMUNICACAO E
MOBILIZACAO SOCIAL

Nesta fase, definimos como as atividades do Plano de Comunicacdo e
Mobilizagdo Social estdo estruturadas. Abaixo segue o0 esquema das atividades
propostas que serdo detalhadas no decorrer do planejamento deste trabalho.

Figura 7: Esquema de atividades

[ PLANO DE COMUNICACAO E MOBILIZAGAO SOCIAL |

Publico Alvo

Pesquisas e
Diagnosticos

l Divulgacao

Cronograma e
Agendas

l Objetivos

Planejamento
de Acdes

As atividades apresentadas sé@o planejadas de forma integrada, para atender aos

objetivos propostos.



6. PUBLICO ALVO

O publico alvo do Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social € a populacdo
local, ou seja, toda a populacdo localizada em toda extenséo territorial do municipio,
contemplando a zona urbana, zona rural, distritos, povoados e demais adensamentos

populacionais.

/. PESQUISAS

7.1. PESQUISA DE MIDIAS SOCIAIS (COLETA DE DADOS)

As midias sociais sdo ferramentas de comunicagdo abrangentes, que se
tornaram um espaco para interagdo social e compartilhamento de informagdes, via
internet. Portanto, para esta pesquisa, elaborou-se um levantamento das midias
sociais existentes no municipio, a fim de orientar o municipio sobre possibilidades para
divulgacao das propostas do Plano Municipal de Saneamento Béasico e de Mobilizag&o
Social.

e Objetivo Geral
Levantar e coletar as midias sociais existentes no municipio e regiao.

e Obijetivo Especifico

Levantar as plataformas de midias sociais, relacionadas a Gestao Publica,
considerando facebook, twitter, blogs, sites, entre outras.

Demonstrar ao municipio as possibilidades de divulgacéo via midias sociais.

e Metodologia de Pesquisa

Esta pesquisa foi realizada via internet, na plataforma Google, entre os dias 27 a
31 de janeiro, considerando a confiabilidade de sites e paginas oficiais da prefeitura e

orgéos colegiados.

e Diagndstico e Andlise da Pesquisa

Este levantamento trata-se de uma pesquisa realizada via internet, que indica ao
municipio as redes sociais que poderéo ser utilizadas para divulgagdo das propostas
do PMSB e de Mobilizacdo Social, convocando a sociedade para as oficinas

propostas. Esta atividade n&o tem a intengc&o de delimitar os locais para divulgacéo, e



sim apontar opcdes para a divulgacdo de maneira conveniada/ gratuita. Na etapa
Planejamento das A¢des, sao explicadas as formas onde este levantamento pode ser
utilizado, ficando a critério de o municipio escolher a melhor plataforma, de acordo
com a necessidade e disponibilidade, inclusive financeira.

Abaixo, segue uma planilha contendo o resultado desta pesquisa.
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Sao Pedro
dos Ferros

Quadro 1 — Pesquisa de midias sociais

http://www.cxradio.com.br/radio/onda-lider-87-9-fm

Radio de Sao

Pedro dos Ferros

http://www.brasilocal.com/minas_gerais/ponte_nova/sao_pedro_d

os_ferros.html

https://www.facebook.com/pages/S%C3%A30-Pedro-dos-
Ferros/208177455884610

Facebook

http://www.saopedrodosferros.mg.gov.br

Site da Prefeitura

http://www.noticiasdacidade.org/noticias/sao-pedro-dos-ferros-mg



http://www.cxradio.com.br/radio/onda-lider-87-9-fm
http://www.brasilocal.com/minas_gerais/ponte_nova/sao_pedro_dos_ferros.html
http://www.brasilocal.com/minas_gerais/ponte_nova/sao_pedro_dos_ferros.html
https://www.facebook.com/pages/S%C3%A3o-Pedro-dos-Ferros/208177455884610
https://www.facebook.com/pages/S%C3%A3o-Pedro-dos-Ferros/208177455884610
http://www.noticiasdacidade.org/noticias/sao-pedro-dos-ferros-mg

7.2. ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE

Visando construir um Plano que reflita as aspiracbes, experiéncias e as
caracteristicas locais de cada municipio quanto a mobilizacdo social, a Entrevista em
Profundidade acontece para identificar estes itens, e nortear o planejamento de todas
as acdes de comunicacao para o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social, do

Plano Municipal de Saneamento Basico.

e Objetivo Geral
Identificar as a¢Bes de mobilizacdo social desenvolvidas no municipio.

e Obijetivos Especificos

Identificar os meios de comunicacao disponiveis no municipio;

Identificar quais sédo 0os meios de comunica¢do mais utilizados e eficientes;

Identificar os atores sociais do municipio;

Levantar as organizacdes privadas ou publicas para auxiliar a mobilizagédo social,
e de qual forma;

Identificar os setores e abrangéncia territorial para mobilizag&o social,

Identificar demais formas de mobilizacdo social, que seja caracteristica

especifica do municipio.

e Metodologia da Pesquisa

Para atingir os objetivos, utilizaremos o método qualitativo e a técnica de coleta
de dados sera entrevista em profundidade semiestruturada.

A pesquisa serd realizada pessoalmente com o0s entrevistados no Evento de
Abertura do Plano e os dados serdo apresentados e analisados posteriormente em
forma de relatério para que possam ser tomadas as decisdes corretas na etapa de
Planejamento. Para este processo, sera entrevistado o responsavel pelo municipio
presente no evento, que devera preencher conforme sua experiéncia podendo

consultar outros técnicos com experiéncia na area de Mobilizagdo Social do municipio.

e Roteiro da Entrevista

Abaixo segue o0 modelo do Roteiro de Comunicacdo e Mobilizac&o aplicado no

municipio. O roteiro respondido segue como anexo IV.



ROTEIRO DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL

O roteiro proposto abaixo norteard a definicdo das estratégias e acbes para
incentivar a efetiva participacdo da sociedade, na construcdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico. Tais acdes estardo registradas no Plano de Comunicacdo e
Mobilizagdo Social, Produto 2, que detalha todo o processo de planejamento dos
objetivos, ac¢des, mecanismos e procedimentos a serem realizadas no municipio,

respeitando suas caracteristicas locais de mobilizagdo social.

Municipio:

Assuntos relativos a Mobilizag&o Social e Oficinas, tratar com (nome):

Cargo:

Departamento:

Telefone:

E-mail:

1. Identifique e relacione os meios de Comunicagdo do municipio, que
podem divulgar as propostas do PMSB e incentivar a participagédo popular nas Oficinas
propostas. (considere op¢Bes que possam realizar este trabalho voluntaria e

gratuitamente).

Setor: internet (paginas e grupos do facebook, sites, blog etc.).
Nome/ endereco da pagina:

Objetivo da Pagina (assuntos abordados):

Publico Alvo:

Nome dos gerenciadores:

Telefone:

Endereco:

E-mail:




Setor: alto falante mével (carro, moto ou bicicleta).
Empresa:
Objetivo:
Abrangéncia/ Publico Alvo:
Telefone:
Endereco:
E-mail:

Preco:

Setor: radios locais (estacOes de radios particulares ou publicas -
Prefeitura ou igrejas).

Empresa:

Objetivo das Estagdes (assuntos abordados):

Publico-alvo:

Numero das estagoes:

Telefone:

Endereco:

E-mail:

Preco:

Setor: materiais impressos (folhetos, banner, folder, etc.).
Empresa:

Objetivo:

Abrangéncia/ Publico Alvo:

Telefone:

Endereco:

E-mail:

Preco:

Outros meios de comunicacéao
Empresa:

Objetivo:

Abrangéncia/ Publico Alvo:
Telefone:

Endereco:

E-mail:



Preco:

2. Dos meios de Comunicagdo descritos acima, relacione os meios de

comunicagdo mais utilizados pela populagéo local.

3. Identifique as organizagfes privadas ou publicas, capazes de auxiliar na

Mobilizag&o Social.

Exemplos: Prefeitura, Secretaria Municipal da Salde, Secretaria Municipal da
Educacdo, Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria Municipal do
Turismo e Cultura, ONG's, Postos de Atendimento a Saude, Associacdes Comerciais
e Industriais, Associagfes de Classe, Associacdo de Bairros e Moradores, Igrejas etc.

Departamento ou Organizacéo:

Nome dos representantes/ responsaveis:

Endereco:

Contato:

E-mail:

De que forma essas organizagbes sociais auxiliardo na mobilizacdo da

populacgéo:

4, Defina o territorio municipal para Mobilizagdo Social. Considere os
bairros e distritos, e pense em estratégias para atingi-los, garantindo assim a

participacao efetiva na construcdo do PMSB.




e Diagnostico Conclusivo da Pesquisa em Profundidade

A Pesquisa em Profundidade foi aplicada no Evento de Abertura do Plano de
Saneamento Basico, realizado no dia 14 de janeiro de 2014, as 9h, no Automével
Clube de Rio Casca, na cidade de Rio Casca, estado de Minas Gerais. O Roteiro de
Mobilizagdo Social preenchido encontra-se no anexo IV.

Foram apontados como principais meios de comunicacdo: moto (alto falante
mével); igreja (panfletos e cartazes); panfleto e cartaz (divulgacdo); radio (spot). Estas
ferramentas seréo capazes de divulgar as propostas do PMSB e convidar a populacéo
para participar das oficinas propostas, assegurando assim o direito de toda a
sociedade em exercer o controle social.

Foram indicados como principais atores sociais, capazes de auxiliar na
Mobilizagdo Social, a Secretaria Municipal de Saude que efetuara a entrega de
panfletos domiciliares, através dos Agentes Comunitarios de Saude; a Igreja Matriz,
gue néo oferece custo a Prefeitura, contribui com a divulgacdo em missas, grupos de
jovens, informativos e etc.; e, a Prefeitura de Sao Pedro dos Ferros, disponibilizou o
site oficial.

O municipio de S&o Pedro dos Ferros aborda a mobilizagdo social de forma
Gnica, tendo em vista sua pequena extensdo territorial, ndo havendo distritos,
conforme o0 mapa de limite municipal (Figura 8). Portanto, a setorizacdo e abrangéncia
territorial, se dividem entre sede e zona rural conforme demonstra o mapa de setores
censitarios (Figura 9).

Desta forma, indica-se ao municipio que ele se organize para realizar pré-
oficinas e reunifes com os representantes municipais, a fim de mobilizar efetivamente

a populacéo da sede e zona rural.



Plano de Comunicacéo e Mobilizag&o Social — S&o Pedro dos Ferros/ MG

26

Figura 8: Limite municipal
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Figura 9: Setor censitario

DIONI&O

DIONISIO CORREGO NOVO

BOM JESUS DO GALHO

SAO JOSE DO GOIABAL

ISAO DOMIIGOS DO PRATA

RAUL SOARES

MANHUA%

VERMELHO NOVO

SEM-PEIXE

RIO CASCA

SETOR CENSITARIO

SANTA CRUZ DO ESCALVADO

Legenda

=== RURAL
=== URBANO

ABRECAMPO Escala:1:170,000
Elaborado por :Isabel Rocha
Aprovado por : Thiago Pinelli

PIEDADE DE PONTE NOVA

URUCANIA

SANTO ANTONIO DO GRAMA 215 0 3Km l“ Vollenge
I

engenharia




8. PLANEJAMENTO DAS ACOES

Segundo Kunsch (2003, p. 204) o planejamento constitui um processo complexo
e abrangente, pois o0 autor tera que analisar todos 0s pontos positivos e negativos da
instituicdo, para que possa chegar a uma acao, que seja viavel para a instituicdo. O
planejamento pode ter varios enfoques, tentando sempre atingir seu objetivo inicial de
realizar uma acado, esses enfoques podem ser de véarias dimensbes, utilizando
planejamento econdmico e social, de relagdes publicas, de marketing, de comunicacao
e etc. Kunsch (2003, p. 205) aponta ainda que o “[...] planejamento acontece em nivel
macro, quando é orientado para paises e regides, e em nivel micro, quando se destina
as organizacoes individualizadas”.

Desta forma, as pesquisas e andlises apresentadas, norteiam o Plano de
Comunicacdo e Mobilizacdo Social, que elaborado de maneira estratégica e
respeitando as peculiaridades do municipio de S&do Pedro dos Ferros, estabelece
relacbes mais éticas e democréaticas dentro da sociedade, contribuindo de maneira
significativa para a construgéo do PMSB.

Portanto, para que o objetivo do Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social

seja atingido, foram elaboradas 8 a¢fes, conforme apresentadas e descritas abaixo.
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Figura 10: AcOes propostas
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Quadro 2 — Nomenclatura das Acdes do Planejamento

Acado 1 Relacionamento com a Prefeitura

Acao 2 Divulgacédo do Plano Municipal de Saneamento Béasico

Acgéo 3 Relacionamento com Grupos de Interesse

Acao 4 Oficina 1 — Diagnéstico Técnico Participativo

Agao 5 Oficina 2 — Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo

Aco 6 Oficina 3 — Programas, Projetos e A¢Bes, com hierarquizacao das

areas e/ou programas de intervencao prioritarios

Acio 7 Oficina 4 — Alternativas e Arranjo Institucional e Indicadores de
acompanhamento e monitoramento do PMSB

Acéo 8 Audiéncia Publica

As acdes sédo detalhadas individualmente, nas etapas abaixo.

ACAO 1: RELACIONAMENTO COM A PREFEITURA

e Justificativa

A Prefeitura como titular do planejamento e elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico, conforme estabelecido pela Lei 11.445/2007, possui
responsabilidades diretas nas acdes de divulgagdo dos processos de elaboragdo do
Plano.

A Prefeitura Municipal de Sao Pedro dos Ferros é o principal agente multiplicador
do Plano Municipal de Saneamento Basico, onde sédo centralizadas as acdes e seu
processo de difusdo. Por isso, hd a necessidade de se estabelecer um relacionamento

sélido, claro e de confianga, para que o Plano seja realizado de maneira correta.

e Publico- Alvo
Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos Ferros, na representacdo do Comité de

Coordenacdo e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Estabelecer um contato aberto, sélido e de confian¢ga com a Prefeitura Municipal

de Sao Pedro dos Ferros.



e Obijetivo Especifico

Conscientizar a Prefeitura de Sao Pedro dos Ferros do seu papel na construgéo
do Plano de Saneamento Bésico de seu municipio;

Estabelecer um relacionamento sélido, claro e de confianca, para que o Plano
seja realizado de maneira correta.

Definir as atividades e estratégias de divulgacdo que a Prefeitura devera realizar
no decorrer da elaboracdo do PMSB;

Informar e nivelar os conhecimentos sobre as fases, metodologias e estrutura do
PMSB.

e Metodologia
Para que este relacionamento seja estabelecido com sucesso, foi realizado o

Evento de Abertura do Plano, visando atingir os objetivos propostos, procedeu-se
apresentando a Empresa Contratada e a Lei 11.445/2007, suas exigéncias, objetivos,
metodologias, etapas e fases, além dos aspectos relacionados a mobilizacdo e
participacdo popular. Focou na participagdo da Prefeitura na elabora¢do dos PMSBs e
discussé@o sobre as estratégias de mobilizagdo social e setorizacdo e abrangéncia
territorial.

O contato com estes representantes sera mantido no decorrer de todo processo,

via e-mail ou telefone.

e Estratégia de Divulgacado

A divulgacéo deste Evento de Abertura do Plano foi realizada pelo IBIO — AGB
Doce e UGRH1 — Piranga, e pela Consultoria que realizou contato telefénico com o
municipio de Sao Pedro dos Ferros, e também com o envio do convite via e-mail,

conforme segue abaixo.



E-mail modelo de convite encaminhado a Prefeitura.

Prezados, Bom Dia.

Encaminho este e-mail a fim de confirmar a presenca no Evento de Abertura do Plano

Municipal de Saneamento Basico, conforme segue:

EVENTO DE ABERTURA DO PMSB COM MUNICIPIOS DO ATO14 e 22/2013
DATA: 14 de janeiro de 2014.

HORARIO: 9h as 14h30min.

LOCAL: Automovel Clube de Rio Casca/MG.

E de fundamental importancia a participacdo do municipio com os respectivos integrantes do

Comité de Coordenacdo e Comité Executivo formados, para o bom andamento do PMSB.

O Evento sera dividido em trés fases e os pontos abordados seréo:
Fase 1: nivelar os conhecimentos
e Apresentagdo da Lei 11.445/2007 e suas exigéncias;
¢ Responsabilidades do Comité de Coordenagdo e Comité Executivo.
Fase 2: Levantamento de Campo
e Abastecimento de 4gua potavel;
e Esgotamento sanitario;
e Limpeza urbana e manejo de residuos solidos;
e Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.
Fase 3: Mobiliza¢&o Social
e Aspectos da Lei 11.445/2007, relacionados a mobilizag&o e participacdo popular na
construcédo do PMSB;
e O que é, como, quando e de que forma funciona a Mobilizac&o, Participacédo e o
Controle Social?;
e Mini Oficina de Trabalho para definicdo das melhores estratégias de Mobilizacéo
Social,
e Apresentacdo da Agenda das Oficinas propostas pela consultoria.

Estamos a disposicéo para eventuais davidas.

Atenciosamente,

‘V‘ Joyce de Souza Oliveira

analista de comunicacgéo | [12] 9 9775-9469
joliveira@vallenge.com.br

vallenge | i

engenharia




e Fatores Condicionantes

Mudancga de representantes das Prefeituras, frente a coordenacdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico;
Problemas com a Comunicac¢éo Interna das Prefeituras;

Falha no recebimento de informacgdes.

e Resultados Esperados

Participacdo efetiva e motivada das Prefeituras na construgcdo do Plano
Municipal de Saneamento Bésico;
Relacionamento com as Prefeituras bem estruturado, de confian¢ca e com troca

de informag6es continuas sobre cada fase do processo de construgéo do Plano.

e Recursos Humanos e Materiais

A Consultoria realizara a condugdo do Evento, disponibilizando material para

consulta e slides da palestra.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

O evento foi realizado no dia 14 de janeiro de 2014, das 9h as 13h, no
Automovel Clube de Rio Casca, na cidade de Rio Casca, estado de Minas Gerais,
onde recebemos a participacdo da Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos Ferros, na

representacao dos integrantes do Comité de Coordenacéo e Comité Executivo.

ACAO 2: DIVULGACAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

e Justificativa
A Lei 11445/2004, garante em seu artigo 19, §50, que “deve-se assegurar ampla
divulgacao das propostas do PMSB”. Desta forma, € necessario utilizar de ferramentas

de comunicagéo que assegurem o cumprimento deste artigo.

e Publico Alvo
Populacao local e os gestores, técnicos e profissionais da Prefeitura Municipal

de Sao Pedro dos Ferros.

o Obijetivo Geral
Assegurar ampla divulgac&o das propostas do PMSB.



e Objetivo Especifico
Divulgar a Lei 11445/2007 e sua obrigatoriedade (elaboracdo do PMSB);
Informar a populagdo sobre a existéncia e elaboracdo do PMSB no municipio

S&o Pedro dos Ferros;

Divulgar as fases, produtos e andamento do PMSB;

Tornar a populagéo consciente do seu papel na construcdo de politicas publicas,
preservacdo ambiental e dos recursos naturais;

Despertar o interesse da populagéo local sobre 0 Saneamento Basico;

Estimular a prética da participacdo social no processo de elaboragdo do PMSB,

por meio das oficinas.

e Metodologia
A metodologia para a acdo de divulgagéo sera dividida em duas atividades:

Atividade 1 - Divulgagdo da Lei 11445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas.

A Lei 11445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico e para a politica federal de saneamento basico, o que é Saneamento Basico e
a obrigatoriedade de elaboracdo do PMSB, devem ser divulgados a comunidade e aos
colaboradores da Prefeitura Municipal de Sdo Pedro dos Ferros. Esta atividade visa
nivelar os conhecimentos, para que no momento das Oficinas a comunidade esteja

preparada para tratar sobre o assunto.
Atividade 2 - Divulgacao das fases do PMSB e produtos realizados.
Divulgar todas as etapas de elaboracdo do PMSB, e disponibilizar os produtos

confeccionados pela consultora, para consulta e acompanhamento de populagéo.

e Estratégia de Divulgacado

Para a atividade 1 - Divulgagédo da Lei 11.445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas, conforme indicado no Roteiro de Mobilizacao
Social, poderéo ser utilizadas ferramentas, que atinja a comunidade, como sugere a

figura a seguir:
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Figura 11: Estratégia de divulgacéo

- COMUNIDADE S BANNERS

1

¢ Panfleto: distribuicdo em pontos previamente estabelecidos, tais como: igrejas,
ONGS, escolas, postos de saude, Prefeitura e pontos comerciais.

e Banners (faixas ou cartazes): Disposto em locais de maior circulacéo.

e Sistemas de alto-falantes: tanto das igrejas, como do préprio poder Executivo,

(comuns nestas localidades) bem como, a utilizacéo de servicos de falantes moveis,
tanto por meio automotivos, quanto, utilizando-se de caixas acusticas acopladas a
bicicletas.

e P4ginas de internet: site oficial da Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos

Ferros e site do SAAE, identificados na pesquisa, que abordam temas como
informacgdes sobre o municipio, administracéo publica e interesse publico.

Para as duas atividades propostas, 0 uso das redes sociais e o0 site oficial da
Prefeitura fundamental, sendo que para atividade 2, deve ser reservado um “box”
(espaco na pagina da web), para divulgacdo e disponibilizacdo dos produtos
elaborados. Os produtos também estardo disponiveis para consulta nos sites do CBH
Piranga e do IBIO — AGB Doce.



Figura 12: Pagina inicial do site da Prefeitura Municipal de

Sao Pedro dos Ferros

e Fatores Condicionantes

Falta de espaco na pagina da web (Box), para disponibilizagdo dos produtos;
Falha em qualquer processo de divulgacdo proposto.

e Resultados Esperados
Divulgacéo da Lei 11445/2007 e sua obrigatoriedade (elaboracdo do PMSB);

Fases e produtos divulgados integralmente, de acordo com o andamento do
trabalho;

Populacéo local informada sobre o que € o Saneamento Basico, Lei 11445/07,
elaboracdo do PMSB no municipio de S&o Pedro dos Ferros, seu papel na construgcédo
de politicas publicas, preservagdo ambiental e dos recursos naturais;

Sociedade motivada e preparada para participar do processo de elaboragéo e

debates do PMSB, nas oficinas propostas.

e Recursos Humanos e Materiais

Cabe ao Comité de Coordenacdo ou do Comité Executivo, com experiéncia na
area de comunicacdo e mobilizacdo social, executar, controlar e monitorar a acéo,
podendo delegar funcdes.

Na atividade 1 - Divulgacdo da Lei 11445/2007 e do Plano Municipal de
Saneamento Basico e suas propostas, cabe a Prefeitura, verificar seu orcamento e

disponibilidade para fazer uso das ferramentas de comunicacdo propostas.



Para todas as atividades desta acdo, utilizardo computadores e internet, ja
disponiveis na Prefeitura. Especificamente para a atividade 2, € necessario reservar
um “box” (espaco na pagina da web), no site oficial da Prefeitura, para divulgacéo e
disponibilizagéo dos produtos elaborados.

Os produtos também estardo disponiveis para consulta nos sites do CBH
Piranga e do IBIO — AGB Doce.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

Nesta acdo e em todas as atividades propostas, as divulgacdes ocorrerdo

periodicamente durante o prazo de execug¢do do PMSB (300 dias).

ACAO 3: RELACIONAMENTO COM GRUPOS DE INTERESSE

 Justificativa
Tendo em vista a necessidade de mobilizar e conscientizar os grupos de maior
influéncia na cidade, e torna-los multiplicadores da ideia do Plano Municipal de
Saneamento Basico. Esta acao prevé informar os grupos de interesse sobre o Plano
Municipal de Saneamento Bésico e a participacdo efetiva destes grupos, em seu

ambito de trabalho, incentivando a participa¢éo popular.

e Publico-Alvo
Prefeitura, Camara Municipal, Poder Puablico Estadual, todas as organizagtes
civis existentes, Secretaria Municipal da Saude, Secretaria Municipal da Educacéao,
Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria Municipal do Turismo e

Cultura, ONG's, Postos de Atendimento a Saude, Associacdes Comerciais e

Industriais, Associacdes de Classe, Associacdo de Bairros e Moradores, Igrejas, etc.

e Objetivo Geral
Mobilizar os grupos de maior influéncia do municipio de S&o Pedro dos Ferros.

e Obijetivo Especifico

Promover a participacdo dos grupos de interesse, na elaboracdo do Plano de
Saneamento Basico;
Tornar os grupos de interesse em atores sociais, aptos a conversar com a

populagdo sobre o assunto, em seu dia a dia, nas mais diversas situacoes;



Criar multiplicadores da ideia, a fim de incentivar a participacéo popular.

o Metodologia
A Prefeitura devera enviar um convite/ informativo para informar estes grupos

sobre o processo.

Apbs, se houver disponibilidade, realizar reunides com os grupos de interesse, a
fim de apresentar o objetivo do Plano Municipal de Saneamento Basico, identificando o
que cada grupo pode realizar para fomentar a participacao efetiva da sociedade.

No dia da reunido, deverdo ser abordadas as exigéncias legais da lei
11445/2007, que institui a politica nacional de saneamento basico e também o papel
fundamental que a populacao realiza, na construgéo do seu futuro, por meio do PMSB.

Além disso, a Prefeitura e os Grupos de Interesse, devem se organizar e
identificar a possibilidade de realizar pré-oficinas nos locais de atuagéo de cada grupo.
Cabe a Prefeitura divulgar e mobilizar toda a sua extensao territorial, considerando
zona urbana, zona rural e povoados.

As pré-oficinas sao reunifes prévias, que antecedem a realizacdo da Oficina 1 —
Diagnéstico Técnico Participativo conforme TdR, as quais 0s grupos de interesse
podem realizar em seu local de atuacdo. Estas pré-oficinas devem ter carater
democrético e apolitico, visando divulgar o PMSB, fomentar a participacao social, e, se
for o caso, levantando quais os problemas relativos ao saneamento basico, que aquele

grupo enfrenta no espaco geografico onde esté inserido.

e Estratégia de Divulgacao

A Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos Ferros devera divulgar as reunides com
0s grupos de interesse e/ ou das pré-oficinas, por meio de convites formais, oficios e
memorandos. E importante publicar nas redes sociais e site oficial da Prefeitura, sobre
a reunido e seu objetivo, prezando pela transparéncia das acdes que envolvem a

construcdo do PMSB.

e Fatores Condicionantes

Duvidas sobre o Plano Municipal de Saneamento Basico;
Problemas de Comunicacéo Interna na Prefeitura;

N&o envolvimento dos grupos de interesse.



e Resultados Esperados

s

Grupos informados e conscientes sobre o que € o Plano Municipal de
Saneamento Bésico;

Grupos motivados em disseminar a ideia do Plano Municipal de Saneamento
Bésico, e em mobilizar a populacao;

Estreitar e consolidar o relacionamento entre a Prefeitura com os grupos de
interesse;

Criar aliados a ideia de melhoria do Municipio.

e Recursos Humanos e Materiais

O Comité de Coordenacgdo e Comité Executivo do Plano de Saneamento Basico
devera realizar estas reunibes com os grupos de interesse. O local e materiais

audiovisuais ficam a critério de escolha e uso da Prefeitura.

e Periodicidade — Tempo de Duracéo

Esta acdo devera ocorrer antes da realizagdo da Oficina 1 - Diagnéstico Técnico
Participativo proposta pela Consultora.

ACAO 4: OFICINA 1 - DIAGNOSTICO TECNICO PARTICIPATIVO

e Publico Alvo
Toda populacao, considerando o municipio de Sédo Pedro dos Ferros em toda

sua extensao territorial sendo zona rural e urbana.

e Objetivo Geral
Identificar e registrar os problemas especificos do municipio de Sédo Pedro dos

Ferros, em relagdo ao abastecimento de 4gua potavel, esgotamento sanitario, limpeza

e manejo de residuos solidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

e Obijetivos Especificos

Mobilizar e envolver a populacéo local de Sdo Pedro dos Ferros na construcdo
do Plano Municipal de Saneamento basico, que contribuira com a sua opinido
referente aos servicos de saneamento basico prestados em seu municipio;

Motivar a participacéo efetiva, nas préximas fases do PMSB.



e Metodologia
A oficina visa envolver a populagéo local de S&o Pedro dos Ferros na construgéo

do Plano Municipal de Saneamento bésico, que contribuira com a sua opinido
referente aos servicos de saneamento basico prestados em seu municipio. A
populacdo presente recebe orienta¢des sobre o que é o PMSB, e depois é dividida em
grupos, para apontar 0os pontos positivos e negativos sobre o saneamento bésico da
sua cidade.

Apo6s os debates, os resultados gerados pelos grupos séo afixados no painel
expositor para democratizacdo das informagdes ali apresentadas, por meio de uma
Plenaria. Com a plenaria e consolidagéo, ha a eleicdo dos delegados, e a oficina é
encerrada.

Estas informacdes serdo consolidadas no Produto 3 — Diagndstico Técnico

Participativo.

e Estratégia de Divulgacao

Procede-se convocando a comunidade local a fim de estabelecer contato e
conhecimento da realidade sobre os servicos de saneamento municipal oferecidos a
comunidade.

A execugdo da Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo, em Sao Pedro dos
Ferros estd agendada para o dia 18 de marco, local e horario a definir. Sera feito
contato com a Prefeitura e entregue uma proposta de Cronograma de Oficinas, para
confirmagéo da data, hora e local.

Nesta acdo, a Prefeitura podera utilizar ferramentas para divulgacéo da oficina,

sendo eles:

» BANNER/ FAIXA/ CARTAZ: midias frequentemente utilizadas para
divulgacdo de eventos. Devem ser dispostas em locais de grande
visibilidade e fluxo de pessoas, com a finalidade de promover a
participacdo popular, informando a data, hora e local da oficina. Em S&o
Pedro dos Ferros os cartazes possuem maior eficacia. Modelo do cartaz

segue no anexo V.

» PANFLETOS/ FOLDER: Midias de féacil aceitacdo, comumente utilizada.
Orienta-se distribuicdo estratégica, in loco, a populacdo e no comeércio

local, fornecendo informagBes como data, hora e local, a fim de convidar



e incentivar a populacdo a participar da Oficina 1 - Diagnéstico Técnico

Participativo. Modelo do cartaz segue no anexo V.

> ALTO FALANTE MOVEL/ FIXO: Midia habitualmente utilizada para
veicular informagdo a comunidade. Indica-se um spot de 40 segundos
para divulgacdo em servigo de alto falante local fixo ou mével, para toda
area urbana e rural de S&o Pedro dos Ferros, com no minimo 7 dias de

antecedéncia, conforme plano de horario de inser¢éo.

A proposta para divulgacdo através de servigos de alto falantes, obedece ao
seguinte critério:

1. durante o primeiro até o penultimo dia que antecede a oficina, as insercdes se
dardo por duas horas no periodo da manha, preferencialmente entre as 10 e 12 horas;
duas horas no periodo da tarde entre 16 e 18 horas. No dia da oficina propde inicio a
partir da 9 horas, intercalando as chamadas até a Ultima hora que antecedera o inicio
da oficina.

2. A utilizacdo do servigo fixo de alto falante do municipio, orienta-se intercalar
as chamadas conforme a disponibilidade do servigo, pois neste caso sera apoio ao
sistema mével.

Cabe a Prefeitura contratar um prestador de servico para veiculacao e orienta-lo

sobre a necessidade de elaborar o texto, indicando a data, hora e local.

Texto do Spot

“Cidadaos participem da primeira oficina de Diagndstico Técnico
Participativo do plano de saneamento basico. A hora é essa para reclamar
por melhorias e dar suas sugestdes sobre o abastecimento de agua da nossa
cidade, sobre o esgoto, escoamento das 4guas da chuva, alagamentos em
seu bairro, limpeza do bueiro, bocas de lobo, além da coleta de lixo, podas de
arvores e limpeza publica de sua rua ou bairro. A cidade € sua e a
oportunidade é essa para ajudar a construir uma cidade melhor para vocé.

Informe-se e participe dessa reuniéao tédo importante”,

> CONVITE AS AUTORIDADES: Os convites estdo sob responsabilidade

da Prefeitura, que devera direciona-los as autoridades, aos 6rgaos



oficiais, ONGs, concessionarias e prestadores de servicos ligados a
questao ambiental.

Texto Proposto

‘A Prefeitura Municipal tem a honra de convida-lo para participar
da Primeira Oficina de trabalhos e discussdo do Plano de Saneamento

Basico, que sera realizada:

DATA:

HORARIO:

LOCAL:

O Plano Municipal de Saneamento Basico é um instrumento de
planejamento, conforme estabelecido na Lei 11.445/2007, que consiste
em uma série de diretrizes para as areas de abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, coleta de residuos urbanos e drenagem
das aguas pluviais. As acdes previstas no Plano compreendem um
periodo de vinte anos, e seu objetivo € garantir a qualidade e
universalizar os servicos de saneamento basico. Venha contribuir com a
sua opinido quando aos servicos de saneamento basico prestados no

nosso municipio”.

> MATERIAS E ANUNCIOS EM JORNAIS/ INFORMATIVOS e REDES

SOCIAIS: convidando a populagéo para participar do processo.

> RADIOS: veiculacdo de spots, e/ou entrevista com 0s representantes
municipais, nas radios locais ou comunitarias, sobre o Plano de
Saneamento Basico e convites para participagdo popular na Oficina 1 -

Diagnostico Técnico Participativo.




e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acdo séo:
Indisponibilidade do local para realizacéo das oficinas;

Falha a distribuicdo do material de divulgacéo;

Falta de quérum na Oficina 1 - Diagnostico Técnico Participativo.

e Resultados Esperados

Participacdo Efetiva da Comunidade;

Populacéo consciente do seu papel na elaboracdo do PMSB;

Identificacdo dos pontos positivos e negativos em relacdo a prestacdo dos
servigcos de Saneamento Basico no municipio de Sdo Pedro dos Ferros.

Comunidade motivada a participar das préximas fases do PMSB.

e Recursos Humanos e Materiais

A oficina é conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacbes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social e divulgagédo, convocando a sociedade para

participar da Oficina;

Quanto ao horério, a consultora entende que a maior participagdo popular ocorre
no periodo noturno. Normalmente as Oficinas tém inicio entre as 18h e as 19h.

E imprescindivel que o Comité de Coordenagio e o Comité Executivo participem
da Oficina, junto com a populacdo. Fica sobre responsabilidade de a Prefeitura
informar & consultoria, o local e endereco onde sera realizada a Oficina.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacdo e um do Comité Executivo, para receber a equipe da Vallenge

Engenharia, no local informado pelo municipio.

e Periodicidade — Tempo de Duracao

Esta Oficina tem duracdo média de duas horas, e acontecera no dia 18 de marc¢o

de 2014, no municipio de Sao Pedro dos Ferros.



ACAO 5: OFICINA 2 — OBJETIVOS E METAS DE CURTO, MEDIO E LONGO
PRAZO

e Pdblico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndéstico Técnico Participativo e 0s
integrantes do Comité de Coordenagao e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para universalizacdo

do servico de saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Bésico, para

o periodo de 20 anos.

e Obijetivo Especifico

Avaliar o cenario consolidado no Diagnostico Técnico Participativo, planejando o
cenario futuro no horizonte de 20 anos;

Definir coletivamente e de forma detalhada os objetivos e metas de curto, médio
e longo prazo;

Indicar as metas de forma gradual e quantificaveis apoiadas em indicadores;

Propor metas que subsidiem o alcance dos objetivos;

Orientar a etapa de proposi¢éo de programas projetos e acdes do PMSB;

Definir a visao de futuro do municipio.

e Metodologia
A Oficina 2 - Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo seré realizada com

os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo, e integrantes do
Comité de Coordenacédo e do Comité Executivo. A oficina visa definir os objetivos e
metas de curto, médio e longo prazo para o Plano Municipal de Saneamento Basico,
dentro do horizonte de 20 anos.

O cenério real consolidado no produto 3 — Diagnostico Técnico Participativo,
servira como referéncia para a definicdo do cenario futuro, mediante os objetivos e
metas a serem atingidos. Estas definicbes visam assegurar a universalizacdo dos
servigos publicos de saneamento béasico ao longo do horizonte de 20 anos do Plano

Municipal de Saneamento Basico.



Para a discussdo das metas, devem ser considerados 0s horizontes temporais:
imediatos e emergenciais — até 3 anos; curto prazo — entre 4 a 8 anos; médio prazo —
9 a 12 anos; longo prazo — entre 13 a 20 anos.

Estes dados serdo transformados em um relatério de progndstico, que sera
utilizado no momento do Produto 4 — Progndsticos e Alternativas para Universalizagdo
dos Servigos.

e Estratégia de Divulgacdo

Para divulgacéo da Oficina 2 - Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo,
procede-se convocando os delegados eleitos e os integrantes dos Comité de
Coordenacdao e Comité Executivo, para participarem da discussdo dos objetivos e

metas de curto, médio e longo prazo.

Nesta acdo, a Prefeitura podera utilizar ferramentas para divulgacéo da oficina,
sendo eles:
» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOS E E-MAIL: convidando o publico
alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acao sao:
Indisponibilidade do local para execugéo da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.

e Resultados Esperados

Participacdo dos representantes do PMSB;

Assegurar que discussdo dos objetivos e metas estejam condizentes com a
realidade local e focados na construcéo do futuro, para a universalizacao dos servicos
publicos de saneamento basico no horizonte de 20 anos;

Objetivos e metas consolidados e capazes de orientar a etapa de proposicdo de
programas projetos e acoes do PMSB

Representantes motivados a participar das proximas fases do PMSB.



e Recursos Humanos e Materiais

A oficina € conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacbes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizagdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para
participar da Oficina;

E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1, o Comité de
Coordenacéo e o Comité Executivo participem efetivamente da Oficina, pois eles sédo
0s representantes da sociedade, no processo de construcdo do PMSB. Fica sobre
responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também informar a
consultoria, com antecedéncia, o horario, local e endereco para realizacdo da Oficina 2
- Objetivos e Metas de curto, médio e longo prazo.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Sao Pedro dos Ferros, para

gque a consultora possa organizar 0s materiais sob sua responsabilidade.

ACAO 6: OFICINA 3 - PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES, COM
HIERARQUIZACAO DAS AREAS E/OU PROGRAMAS DE INTERVENCAO
PRIORITARIOS

e Pdblico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo e o0s

integrantes do Comité de Coordenacéo e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Discutir e tracar as diretrizes estratégicas, agcfes, programas e empreendimentos

necessarios, com hierarquizagédo das areas e/ou programas de intervencgao prioritarios,
para universalizagdo do servico de saneamento dentro do horizonte do Plano de

Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.



e Obijetivo Especifico

Discutir e tracar as diretrizes estratégicas, acdes, programas e empreendimentos
necessarios para cada componente do servigo de saneamento basico;

Hierarquizar as areas e/ou programas de intervencao prioritarios

e Metodologia
A Oficina 3 serd realizada com os delegados eleitos na Oficina 1 -Diagnédstico

Técnico Participativo, e integrantes do Comité de Coordenacédo e do Comité Executivo.

Com os objetivos e metas tracados para as 4 (quatro) vertentes do saneamento
bésico, é necessario discutir e tracar, em conjunto, 0s programas, projetos e acgdes
necessarios para universalizagdo do servico de saneamento dentro do horizonte do
Plano de Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.

Ap0s, estas acdes deverdo ser hierarquizadas, a partir dos indicadores sociais,
ambientais, de salde e de acesso aos servicos de saneamento basico, definindo,
inclusive, as acdes para emergéncias e contingéncias.

Estes dados serdo transformadas em um relatério de progndstico, que sera
utilizado no momento do Produto 5 — Programas, Projetos e A¢les e Hierarquizagdo

das &reas e/ou Programas de Intervencéo Prioritarios.

e Estratégia de Divulgacado

Para divulgacéo da Oficina 3, procede-se convocando os delegados eleitos e os
integrantes dos Comité de Coordenagdo e Comité Executivo, para participarem da
discussdo dos Programas, Projetos e Acdes Hierarquizacdo das areas e/ou
Programas de Intervencgéo Prioritarios.

Nesta acado, a Prefeitura poderd utilizar ferramentas para divulgacdo da oficina,
sendo eles:

» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOS E E-MAIL: convidando o publico

alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta acao sao:
Indisponibilidade do local para execuc¢ao da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.



e Resultados Esperados

Participacéo efetiva dos delegados, Comité de Coordenagéao e Comité Executivo;

Discussdao das estratégias, acdes e programas necessarios para universalizacédo
do servico de saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Bésico, para
o periodo de 20 anos.

Assegurar a participacdo dos Delegados, Comité de Coordenacdo e Comité
Executivo na construcdo do PMSB, para futura implantacdo das acdes.

e Recursos Humanos e Materiais

s

A oficina é conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacfes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos Ferros os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Materiais audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para
participar da Oficina;

E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndstico Técnico
Participativo, o Comité de Coordenagéo e o Comité Executivo participem efetivamente
da Oficina, pois eles séo os representantes da sociedade, no processo de construcao
do PMSB. Fica sobre responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também
informar a consultoria, com antecedéncia, o horario, local e endereco para realizacao
da Oficina 3 - Programas, Projetos e A¢des, com Hierarquizacdo das areas e/ou
Programas de Intervencgéo Prioritarios.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Sao Pedro dos Ferros, para

gue a consultora possa organizar os materiais sob sua responsabilidade.



ACAO 7: OFICINA 4 — ALTERNATIVAS E ARRANJO INSTITUCIONAL E
INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

e Publico Alvo
Delegados eleitos na Oficina 1 - Diagnéstico Técnico Participativo e os
integrantes do Comité de Coordenagao e Comité Executivo.

e Objetivo Geral
Discutir as alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o setor de

saneamento, além da definigho dos indicadores para acompanhamento e

monitoramento do PMSB.

e Obijetivo Especifico

Fomentar a discusséo acerca das alternativas institucionais para a execuc¢ao do
planejamento, da prestacao dos servicos de saneamento bésico, da regulacdo, da
fiscalizacdo e do controle social;

Discutir os indicadores para monitoramento do plano, para avaliacdo das metas
e objetivos propostos e os respectivos programas, projetos e acoes;

Garantir a participacdo efetiva da Prefeitura nas discussbes, para futura

implantacdo do PMSB no municipio.

e Metodologia
A Oficina 4 serda realizada com os delegados eleitos na Oficina 1 - Diagndstico

Técnico Participativo, e integrantes do Comité de Coordenacgéo e do Comité Executivo,
para discutir sobre as alternativas institucionais para a gestéo dos servi¢os publicos de
saneamento, além da definicho dos indicadores para acompanhamento e
monitoramento do PMSB.

Estes dados serao transformadas no relatério de progndstico, que sera utilizado
no momento do Produto 7 — Sistema de Informac¢6es Municipal de Saneamento Basico

com selec¢do dos indicadores para monitoramento do PMSB.



e Estratégia de Divulgacao

Para divulgacéo da Oficina 4, procede-se convocando os delegados eleitos e os
integrantes do Comité de Coordenacédo e Comité Executivo, para participarem da
discussdo das alternativas e arranjo institucional e indicadores de acompanhamento e
monitoramento do PMSB.

Nesta acao, a Prefeitura poderd utilizar ferramentas para divulgacao da oficina,
sendo eles:

» CONVITES, OFICIOS, MEMORANDOS E E-MAIL: convidando o publico
alvo para participar da Oficina.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta agéo séo:
Indisponibilidade do local para execugéo da Oficina;

Falha na divulgacéo;

Auséncia dos delegados e integrantes do Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo.

e Resultados Esperados

Participacéo efetiva dos delegados, Comité de Coordenagéo e Comité Executivo;

Discussdo das alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o
setor de saneamento, além da definicdo dos indicadores para acompanhamento e
monitoramento do PMSB;

Assegurar a participacdo dos Delegados, Comité de Coordenacdo e Comité

Executivo na construgdo do PMSB, para futura implantacdo do PMSB.

e Recursos Humanos e Materiais

A oficina € conduzida pela equipe de Oficinas da Vallenge Engenharia, e
recursos como as apresentacbes da palestra, papel, caneta, e notebook, sdo de
responsabilidade da consultoria.

Cabe a Prefeitura Municipal de S&o Pedro dos Ferros os seguintes itens:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando o publico alvo desta acdo para

participar da Oficina;



E imprescindivel que os delegados eleitos na Oficina 1, o Comité de
Coordenacdo e o Comité Executivo participem efetivamente da Oficina, pois eles sdo
0s representantes da sociedade, no processo de construgcdo do PMSB. Fica sobre
responsabilidade da Prefeitura, convidar os delegados e também informar a
consultoria, com antecedéncia, o horério, local e endereco para realizagdo da Oficina 4
- Alternativas e Arranjo Institucional e Indicadores de Acompanhamento E
Monitoramento do Plano Municipal de Saneamento Basico.

No dia do evento é necessario que tenha um representante do Comité de
Coordenacéo e um do Comité Executivo, para receber com antecedéncia, a equipe da
Vallenge Engenharia no local informado pelo municipio de Sao Pedro dos Ferros, para

gque a consultora possa organizar 0s materiais sob sua responsabilidade.

ACAO 8: AUDIENCIA PUBLICA

e Publico Alvo

Toda populagdo abrangendo zona rural e urbana de S&o Pedro dos Ferros.

e Objetivo Geral
Aprovar o Plano Municipal de Saneamento Bésico.

e Obijetivo Especifico

Disponibilizar o PMSB para consulta a populacgéo;
Ouvir as consideracgfes da populagéo sobre o PMSB;
Consolidar a verséo final do PMSB, para futura implantacdo da politica e lei

municipal de Saneamento Basico.

e Metodologia
Prévia a Audiéncia Publica, o Plano Municipal de Saneamento Basico, deve ficar

exposto a populacdo por 20 dias (Consulta Publica), no site oficial da Prefeitura ou
alternativa para divulgagéo.

A Audiéncia Publica é conduzida pela Prefeitura Municipal de Sdo Pedro dos
Ferros, que adota suas caracteristicas e particularidades para a realizacao. O evento é
aberto a toda populacao que fara suas contribuicées finais para aprovacéo e validacao
do PMSB.



Esta solenidade e discussdo validam o PMSB, e integram a Verséo Final do
Plano Municipal de Saneamento Basico, juntamente com a minuta do projeto de lei do
PMSB.

e Estratégia de Divulgacdo

Para divulgacéo da Audiéncia Puablica, deve-se atentar as duas fases:

1. No momento de Consulta Publica: a populagcdo deve ser informada que o
PMSB esta sob Consulta Publica e que ela possui o direito de analisar o documento.

2. No momento de Audiéncia Publica: procede-se convocando a comunidade
local, para participarem da discussao final do PMSB.

A populagéo deve ser informada sobre o material em Consulta, sendo convidada
para acessar o documento, para estudo e analise prévia. Estas consideragfes devem
ser apresentadas ho momento de Audiéncia Publica.

Nesta acdo, a Prefeitura podera utilizar ferramentas para divulgagdo Consulta e

Audiéncia, sendo eles:

» BANNER/ FAIXA/ CARTAZ: midias frequentemente utilizadas para
divulgacdo de eventos. Devem ser dispostas em locais de grande
visibilidade e fluxo de pessoas, com a finalidade de promover a
participacdo popular, informando a data, hora e local da Audiéncia

Pulblica. Em Sao Pedro dos Ferros os cartazes possuem maior eficacia.

» PANFLETOS/ FOLDER: Midias de facil aceitacdo, comumente utilizada.
Orienta-se distribuicdo estratégica, in loco, a populacdo e no comércio
local, fornecendo informagBes como data, hora e local, a fim de convidar

e incentivar a populacao a participar da Audiéncia Publica.

> ALTO FALANTE MOVEL/ FIXO: Midia habitualmente utilizada para
veicular informagdo a comunidade. Indica-se um spot de 40 segundos
para divulgacdo em servigo de alto falante local fixo ou mével, para toda
area urbana e rural de Sdo Pedro dos Ferros, com no minimo 7 dias de
antecedéncia.

> CONVITE AS AUTORIDADES: Os convites estdo sob-responsabilidade

da Prefeitura, que deverd direciona-los as autoridades, aos o6rgaos



oficiais, ONGs, concessionarias e prestadores de servigos ligados a
questao ambiental.

> MATERIAS E ANUNCIOS EM JORNAIS/ INFORMATIVOS e REDES
SOCIAIS: convidando a populagéo para participar da Audiéncia Publica.

> RADIOS: veiculagdo de spots, e/ou entrevista com os representantes
municipais, nas radios locais ou comunitarias, convidando a populagéo

para participar da Audiéncia Publica.

e Fatores Condicionantes

As variaveis que podem barrar ou prejudicar o andamento desta agéo séo:
Indisponibilidade do local para execugéo da Audiéncia;

Falha na disponibilizagéo da versao preliminar do PMSB, na internet;

Site fora do ar;

Falha na divulgagéo da Consulta e da Audiéncia Publica;

Falta de quérum na Audiéncia.

e Resultados Esperados

Participacdo Efetiva da Comunidade;
Registro das contribuicbes da populagéo acerca do PMSB;

Aprovacao do Plano Municipal de Saneamento Basico pela populacgéo.

e Recursos Humanos e Materiais

A Audiéncia é conduzida pela Prefeitura, cabendo a ela preparar o local para o
evento, contendo:

1- Local adequado para receber o publico, com mesas e cadeiras;

2- Material audiovisual (retroprojetor, tela, som e microfone);

3- Realizar a Mobilizacdo Social, convocando a sociedade para acessar o
documento via internet e participar da Audiéncia Publica;

Quanto ao horério, a consultora entende que a maior participagcédo popular ocorre
no periodo noturno. Fica a critério da Prefeitura, definir o horario e o local, avisando

previamente a consultoria.



9.

CRONOGRAMA E AGENDA PREVIA

DESCRICAD

ETAPAS

PERIODOS
M3 2014
DEZ| JAM|FEV |MAFR |AER [MAL | JUN [JUL| AGD | SET | OUT| MOV

PLANO DE COMUNICAGAD E MOBILEAGAD

SOCIAL (PCMS)

Dizgréstico & Analise Para o PCMS

Elabaragao Do PCMS

Ertrega Do PCMS

Execugdo da PCMS Pela Prefeitura

fAipdol

Relacionamento Com A Prefeitura

Contato com a Prefeitura & Evento de Abertura do FMSE, Com Caoleta
de Dadaos, Discussdes De Mobilizagio E Setorizagda

Marutengfo do Contata com a Prefeitura

Ao

Divulgacdo Para O Plano Municipal de
Saneamento Basico

Atividade 10a Agio 2: Divulgagio da Lei 114452007 & da PMSE &
suas Propostas

Atividade 2 da Agfo 2: Divulgas o das Fases 0o PMSE & Suas
Propostas

Relacionamento Com Grupos De
Interesse

Convites aos Grupos de Interesse

Reunides ou Contato Direto com Grupos de Interesse

Pré-Oficinas

Oficina 1 - Diagnostico Técnico
Participativo

fAgendaments da Oficina

Divulgar a Oficina e Mobilizar a sociedade

Pealizag &0 da Oficina

Oficina 2 - Objetives e Metas de Curto,
Médio & Longo Prazo

HAgendamento da Oficina 2

Divulgar 2 Oficina & Mebilizar o Pdblice Alve

Realizagio da Oficina 2

Oficina 3 - Programas, Projetos &
Acies, com Hirearquizacdo das dreas
e,0u Programas de Intervencio
Prioritirios

Agendamenta da Oficina 3

Divulgar 2 Oficina e Mobilizar o Pdblico Alve

Realizac 4o da Oficina 3

Oficina 4 - Alternativaz e Arranjo
Institucional & Indicadores de
Acompanhamaneto & Monitoramento
do Plano Munnicipal de Saneamento
Basico

fAgendamento da Oficina 4

Divulgar a Oficina e Mobilizar o Plblico Alva

Realizagfe da Oficina 4

Audiéncia Plblica

Conzulka Publica

Divulgar Audigncia Publica e Mobilizar 2 Sociedade

Audigncia Pablica
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Quadro 3 — Agenda Prévia das Reunides, Eventos, Oficinas e Audiéncia Publica

x Reunido de Apresentacéo do Plano Apresentacéo das equipes de elaboracédo dos estudos, e detalhamento dos aspectos operacionais e de fluxo de
Reunido L - 17 de dezembro de 2013 |. ~ . . .
Municipal de Saneamento Bésico informag6es entre a Consultora e os demais atores intervenientes.
Evento de Abertura do Plano Municipal de - Nivelar conhecimentos; Discutir e identificar as formas e os setores de mobilizagdo social no municipio; Levantar
Evento . 14 de janeiro de 2014 L ~ L
Saneamento Basico demais informag¢des do municipio.
Identificar e registrar os problemas especificos do municipio de S&o Pedro dos Ferros, em relagdo ao
Oficina 1 Oficina do Diagnéstico Técnico Participativo| 18 de marco de 2014 |abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza e manejo de residuos sélidos e drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas.
. Oficina dos Objetivos e Metas de curto, . Definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para universalizagéo do servico de saneamento dentro
Oficina 2 - 24 de junho de 2014 . ‘o .
médio e longo prazo do horizonte do Plano de Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.
Programas, Projetos e Acdes, com Discutir e tracar as diretrizes estratégicas, acdes, programas e empreendimentos necessarios, com
Oficina 3 hierarquizacéo das areas e/ou programas de| 24 de junho de 2014 |hierarquizagdo das &reas e/ou programas de intervengdo prioritarios, para universalizacdo do servico de
interveng&o prioritarios saneamento dentro do horizonte do Plano de Saneamento Basico, para o periodo de 20 anos.
Alternativas e Arranjo Institucional e . . . Lo . N
- - ’ Discutir as alternativas de arranjo institucional a serem propostas para o setor de saneamento, além da definicao
Oficina 4 Indicadores de  acompanhamento e| 24 de junho de 2014 L .
A dos indicadores para acompanhamento e monitoramento do PMSB.
monitoramento do PMSB
Audiéncia Publica Audiéncia Publica 08 de outubro de 2014 |Aprovar o Plano Municipal de Saneamento Basico.

Nota: As datas acima podem ser eventualmente alteradas durante a realizagdo dos trabalhos de elaboracdo do PMSB
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ANEXO Il - ATA E LISTA DO EVENTO DE ABERTURA DO PMSB

\¥/ vallenge

Ata de Reunido

Referénela: 7 . 104 Clleunn

- . a0, 34 fosihdes ol Wi oo bl g Folha:
Loeak: O toreord Chiabe, ds oo Cosran

> e
Data: i v s 4 2014 ]w: Ak, &4 kX
Participantes!

n
o'

¢ e
$ 22O { 2 Al Vs
By obad) ool adegodecs .@U{“

3 - J
fiado. i "a“ o« PO P S

oL griius oo :.mb Lo cove. O upli..t‘c.r@
W PV W ¥~ a8 B jtk‘fl AOOR, tn ooy y.,“>A’ olon

o noloco. pordy _nlo.mxd.tpks Ao LAY

At dos :7.53\"4) L deds | 2203 I..L\ u ) AL
JOntausy okl r\t\u:..jr‘. | odopu elutvias
g 2t JBA ooy, dareqraso.

il
i CT o o Chp e ke i ion o corhac |
1 0) . P, e F o or
O e i-—L-&-CL A.v\?.,‘x\,““. -
- 11 Co 1, oA DAL
o TioraouTilly e AT

[ AOUAAMAATAYS, Y LARAO
41 Coona LoD i
) o=

. AL
il"‘ blu »A TALOA O S NN .
AL >
- o - sl 2 WAL
> 2e =t PP & sow LA ““ﬁ"-}c“ »
ALAL WOLCELS
- ““ /
| Srg SR
A 1 ~
PPN, C R - b bZornD
- Qo 4 W P T0 Dot ch
: raTAn St AT ’ c
e L (A - i D) Loy
- CArTETLe S ) e O
Moroie SR - ¢ vaow MU
] o Lo AN
Lovvrd i AOVIEAGUMA wWlides oty
v AL

24 AL paa L

a
: ' diars CprD™ |

oqL'v\‘- L e ..,g,‘\._

AL AL

nrnbpsros
- f’rf __'}; L AT ‘_‘nr-.)v[ VAAYY
AL ﬂl;[:&-’: Pn’\"“" pOSARDY |

WO DLCOVETE

Y .:‘t‘b .:.(‘M’Lrtkﬁ‘-( -
ciren Corv -"Jf‘

- LA

\)x G S
PRLE Vo NV =N R K
Ao z = ‘)(’\J) U e Harvod
o vt

. li L tnzb" R - INVORs0 Ligan. &

M neds puthlicos oo Momeourenie

OLCARSAS O A




'\¥j vallenge

engenhana

Ata de Reunido

| Referéncia: ~_

p—
s dl alinl s Ao HvER

“I.OG'Z le\!‘ll\."-‘ LL‘M ot !w.-[

el e O]

P el

| Datazss PR | Hordrio: <1

- VYRRV
i

pone

¢ . Lo i IR
- Yrulsalcteguow AR HIED | tlobonods v) oukiny
Ao s oo | Loaos 3

A Prvis

SATES A

- / -
- % r BPOIUOU JrriLesy e |"-"""“"
U P
v VYO (= ] 34‘;",‘1')—,(,\‘5
\ ',,.\_\Lufaf».-.'p.-‘ L {
y -~
£

ok

Furch

"
OA ¢ Aaciis. SRy

1 =
A o ’T"J’
¥ o o Corvpty L0
. AT LOrHLTLS © 1=
MASL, TR TNY

LT 154 t'})"

y AarJ A A
= iy o A
alsrdol '

” "R Pa'a o A
ey =
\AAy PN Y ) g / e
L0y

B vy iAo A oty

e e |® )
5 Oy WAL
A o y

Iy,
A RANGO o

ot arkioi

~>Ire Yot
P, e

;)p:jur{n 1 fasnrcolo-
Jopea oo NG
- Y _:‘l"y'4>“l~ 4




\Y/ vallenge

Ata de Reunido

| S - — — -
Referéncia: Rdaio ol LibhaaDoana e ISP don alos 44 L2 e 2003 T Folhe:

Locak: LAy Lonevine b Cllusdg

o Yo (a o

@3 e @Y

]
Data: | ' -
b LN AL o g ol Y

| Hordrlo: /.,

Participantes: =

}U."'k ol wl ! . .:_&11 “v‘.
¢ > “ags ]
Ir"’.‘ £ T " oy . 1 rs v
kYY) |- Opriseato o oo aes, ol faadpe Frs 3
' - 25l o
‘ Mool ' P LS a9y vt e = A 2
ot “JU:'VU‘ y , Dbt W3 atacliades pAsh
% e oA /
— it Qhueimon b & o g
f AR f o 0L AACY Loy At
Ly Pl X { oyl o rvGtA. (L go0r
! - s ‘
L L Lot o ey P e -a
Iy / { ) ¥
S + ) r > T R ..':
ee) Qs 4 N MU 3008500
(‘." WAL Lo { oA Aa, Lo ool |
45 1O ~. dnTracoi, B Aalous ’
b b 3006 yorods ol 20 el
o - < - - ToA
Yo inss LuAnreren 12, eer ..;‘,Acl' no L
AEAY r\lb S50 Corers J.-“ oo «W.-A" "::
AT RN T, -
g =LY 1 Tod oA Ao J
(44 Koot Do LS O
¥
o
{ 1dna orido
- }l“/ Jo
-r‘f)f\,n iiax 40 Nouarae)
U vee L Nguer (4 redasae Tyeold
LoupEs ool )
VoS ki !
. Yo AUONS




\¥j vallenge

Referéncia:

waie o U

Ata de Reunido

0 Bréd

Liane

4 ! Vi 2

Folha:

Locak: QL tovv ot L Ol uug

Al WAL [a

Data: 14 os Touui i Cih | Mordrio:

'//1 e X*

P."ﬂdplﬂtes:'

Wici AL san (P
: Y e LAY
{ t M PO Wty © .
MO
| J o 1.0 . , y YT
3 |[WronT : s
~ ’ . -
‘ = | 0 y | n' O Ao T ST I
LD
Al 1! iR A e
\ -+ . Lo 4 (..',' ~ ala
Rodeu L il 2 ’




W/ vallenge LISTA DE PRESENCA
: 2o s an AFOIMRS

Referéncia: -, ‘ - A
Lore huowiaeal, A0 S0rnsarcasolio SRACE™ Mol 1Y ¢ 4ok 2005
Local: ),.+.. 2.0 .
MG Tt L A A AL Ve o = = l
Data: |4 di driive e 3014 |Horério: -, >
NOME CIDADE osmg;r:ggmoz EMAIL TELEFONE
PN : -~ ,
= ) f { s -
y 1 i “ ¥ / L W i
| ‘.\”\ - " =) ) . : p 2 ¥
‘.' @ oA { ‘ ('(.-2"
\ I']‘ ',, I" ‘I/’ \ wi i) y ) A ) (7
| d -
f
< l i }
. N = g res \
‘ S s




¥/ vallenge

LISTA DE PRESENCA

Referéncia: D
Local:
Data: Mk e e

OO

Q22014

e vureiripal 50 o

Horério: q’ 5 =l

Folha:
On

DEPARTAMENTO/
__CARGO

// ol Ao

¢ -*‘/"tr*‘wn

Arxs

e o

SCRTTAREO
ALHAA 5/ it G

e 7 XE lo kT4 Zpaprrsiielse

//»u:(( AR (O P16
Gov. @K

(%) 98557 - LT
FYori. 53

(30539802 31

lu“.ﬂl-d ((/M"'lr/a

Jem | poame A prow t.‘.,~

]ﬂﬂ. ‘(5' Al »J’}—Lv,\/l s .\Lé xb(‘_“ﬂ
0 &

(33) §473-90 13

%gla Gollo-4nd

Corte b Misamda (/n’m/',%' M k,‘f)ll
Lucipvo Menoes |@0 Caaca| buss civiri A s @Yool (31) 91258619
Pueeic o - P R31).92é¢
)/»O/w /’Ula.;t’,- Solia /{AJ Zong S w0000 o hmosDGima (& OHo8 gomPn. |023  YP6238%Y
137D oo s Al 1873 4359
Al - ¢ ]
b (wo@in | 8- s Fllo boShia (& HI hers OB R oy FyWwE




1V vallenge

engenharia

~ LISTA DE PRESENCA

Referéncia: /’ia,m rﬂmN_MaL 7 T - PRI gy MY

.4

_ﬂMmﬁ ol Qe Q0

LR

Data: AL de

AarauanO Joily

Horario: 9.4

NOME CIDADE | DEPARTAMENTO/ =y
H Q‘M‘J jil.u.,&uuc.— Al x"_',' ko @ Vo Pl el (31 94135-585
i Jk‘ T My P\wl)&‘.h
:&hzflkj' dq L‘ ‘19{4.\.\'.\ -rB ,"mtlf))a‘“ 7;.,.:(.’- Ly n K- f_qﬁvi‘ carmid, ’-7 :‘(’j\;] 7 { (" "BYZ 7 ',‘*
Sl [ & y O L
AN 2 7 > /e i pPlanglamento . 38alfA e
Ll N ~L \L\ Sec P -7/")’1:’414 € ju e [ y, {:// B213-283
6, — 2] - / 4 nAdA ‘Aé/[w‘,,,. o
A lorva flo |AMmgorgd = O2sdes .
/{ﬂadﬂ Codtes Motert Somler &)5{»0'*44 Lelitly_ wvorenldl) @ Anlivad. Lo~ 2 R0t - J6 25
Bntine- Pompide. |
A /p.'v_g‘,.' an fdoe f‘ls’ Rpy (awpe 5 ,,__._’.,,,,' ;‘Jj _’;‘_""41/ AN W PRV P 11e & :1}‘ ot Bl > X 3 L 2C $
-




¥/ vallenge

LISTA DE PRESENCA

Referéncia: 0

4o B

s MIQ’(WL;YS} vt e R0 L

| Folha:
J

G4

a0 ol

Data: i i

A
Horério: 9.

DEP
NOME CIDADE sl EMAIL TELEFONE
s Cevaly o < ) Al & - 5 ; O A O
A \r -}:‘{\I‘n. 2 ‘A‘¥VL“L‘-A\ H oA Cavt va s G2 Hatwa I8N\ 2 93c9
: TS <A \v.'-{\;-’".-‘\\b\ = v,
\\’\_U CoNsen
Tined -(\r\q"l uiS a0 Q& Ve CrowvWele b‘,'b.:.’.?% u sADEEDR ‘?"“"\""f‘»‘)l ?, :", 133
v Ovs PR ST
b xR0 u)
¢
LWellutron vTered - O, v P (2, &ML o~
i ¢ Nova | Cimual?L soa e = 33) 83)23-8%
DA S'vo
8 e ) ) ) g 2 { 22 5.4()’/ S"'}"‘
i W7o ) . . ) : N z - ¢
! (lf'u'“ > V. wowo eC f‘uL‘ ' | »va’w’ n'.’«‘,f"M/’” Bt P St 10
W N ~
e mq v
ando 1 Sun -
) V.uovo | Evnddin.me | mSo - odun g Shasmod. com (3333855 1
D ¥ Covemn




| ¥/ vallenge

ngenhana

LISTA DE PRESENCA

Referéncia.
Loca

o

P " ddomond? el 0 wderoy — 05
A o] \
o J4 wle jg.r xo Ao JAJR/? 5 s 9 s
A NOME CIDADE CARGO EMAIL TELEFONE
'fli\l/‘" uflu U:.LU. : }»r 21 (l A ~ - e g o (31') 23 0.2 M
' ' U MNouo ) : st 0 <
(;14_]_1 ’:'!M{.', L,:’u) e oM
d"lr.r..f , d bowey, | voy /L»b l L Indsredun (33] ¥¥§3 3
XU‘.!"‘ ¥
Gl b 8.y do| hwr Je | £d /5 e ]
r ) " " ~
(& et | GuidS| e 9232 £o 4
) wlh) [ o
Mornls (i Mxan, |8.£ - <l
wy‘fi

é/* | =E

] L » 47
Lo ;n‘-»‘i,&. L‘r‘(

o cmbitrdilS) sco fredsgpoise)

- |

four Q.




T vallen

engenharia

LISTA DE PRESENCA

Referéncia: .-

Al naie

Folha:

o e 3 e M /Yy P - 20135
Data: . L Horario:
DEPARTAMENTO/
NOME v CIDADE CARGO EMAIL TELEFONE
Cevlas Evindsfide f oV s ceH ﬁ’/rcvw}r * (rrl.:an’cl."""‘,‘v%”é’/’&b ?. By 7((;“‘-/?
) - o - VR
- h:Cir.'amimq Pava |TB10 A¢s doce sl 1816 046 BR 33/ 046567
Setnmizog stnz \
Fe ‘ £ OLiveuy ‘ IBIC - Ae® JprTe YN & e & ‘/:‘-‘ )32 L2~ 45
\M?Ouﬂg Ao ﬁﬁ;@ Heo bty o |ava- kite 03gmad ce~—~ |G 97398021
QmmM Aampar i octaoaltas da-r0-

Lo~

y

n\q,g{)p\b-(’hYC_@
LAt - - -50«.bf'

pa

[}//511(' Dk
{

=1
/

/4h.-‘.b"// chvard,
o~ ’ J

"‘/iuv

 omony, °=
( './’L"J;/H.'iﬂ

Nﬂ‘w =

4" -

."/.('r /N ol r‘?{ Ty,
VHIB

&(‘f«o‘»@(ﬂu&x 4T
M J%o, W,
A fonty FRofn

8bren @ Wb Pllnt
“8Mc . Gov. . A

Py

S Mores #

= e

2.
DLATY 77814

: - . /7. t‘
glanfon/eQ litnge. combov |

U o




" ‘vallenge LISTA DE PRESENCA
engenhana
Referéncia: .. .. o f = ol Zu > doi 3 Folha:
Loca': A = ( ?
Data: . ~ [Horario: ,.
NOME CIDADE oengtmemo: EMAIL TELEFONE|
- ARGO i & s
“ ard za').d“.n‘d:. " M%ﬁ"‘" i?md:mumch 00 A - W*MQ’MJW ey g 1
i e bt Reemico
= e A= e dicrdrahd )l@.«.(vni_- e LY _.4:411;917’14
Sew Ca | PSS - { ek eowe o (Ve
C v o '\\(:‘.' S V;AA N Ve AT b
e Sais j,,‘,\ '/hu.\k-l/l ) 3z y 9 4-) 2
. g ahere é"”"f“‘/':"j’ f' 7 3 I1-42 55
ﬁ 4[&&, [[d'_ o{ct, ﬂ’u_,u_k »/d umuz— ol L;("d‘{fé;‘\"d @ het “uu/' eon 33-a1{ /347,
\L[‘& }du,o\ SEANLD Lf*h C2

Rewpbe Py
ool A A

/7

Lo fiorisy

u?”}

’fmw{
M”U, {

b

: L‘f-{\{ O\

SAAE
AN A
&L ML 2D

r"""f'
.;t /2 {

L

b

_/'"(

,i—u»wv

‘Gow W 1“}““

U\

OO, \ & 7‘6( ﬁ1~~4|/(“flt'

0 338402 I

37 735/.
/02




|17/ vallenge LISTA DE PRESENGA
Referéncla. , Ih
P it (8 V21 sALDE WALannMLI& RoRue - ATOS A0 w22 dida3) Fome
oca N
;&uh.h ol (clidor e Qo 000, — U
orario:
..... ltx«.da. 5,41},.& 2O OEP ARTARENTO! i 9h
NOME CIDADE CARGO EMAIL TELEFONE
Udiaom wh ndue clee fes ATIN Y f?m,i Cdagryuw o200 (i_ffé,“ ol (8 8343 - 294
Al  ConS SAMAI (HICITA il AT $1 A 14 Y, ‘3'/.’
(] A - k.
R dﬂ Lulol Yahd ' X6 (haa |V quc/vﬁm; Kecha. Exvge nAvin@ tormnil com 34)8414.30

Ry

Pulon pioitinial o

I o CaNnlo.

(STY §diro.
2 . houos
\1

?J\me i

vy Qb O Prrag, fom |




VE

engenhana

LISTA DE PRESENCA

Refenbnclagﬂ it :

Folha:

Carva\lwo Cozlho

Local: A Q ™ e G0, O 9
Data: : Horario: a4
NOME CONGE | PR EMAIL TELEFONE
7‘ 05¢ Eeraldo 5~7F 'z 5/_337‘2,’ Zq|
2 (s’ D F%ﬁo OBRAS
) fe R Res
{
t/%rl[ﬁ‘{(’ / ) 4& =7 alaLonlon R Q) Gy I R e (33 2335/, 3
f"?d)j.l, :-.O pove -/ox}d 90 : J‘b )0@® ‘O*L b )
g&am ﬁl‘“o‘ 544 mallic ,jlrus)Ldat)uixvufZ/ diars mawcsa -s. 203@ pmad lon|(33 | 335 <04
o Lo | g, | Social
Y PR See. Aoc ; o e 27 §8FT 52
W/&A?—l 1 ll = f;j“/ (,{mlaév 284 & £572. 3;7}
(ot e 333r. 3293
Hi<hmen Lospe Setiche 1( Muw. uide 3M')")(fh;\'\c@%ﬁ~l'\00.cov\ b [(3H3¥3I55844




" ‘vallenge

engenhana

LISTA DE PRESENCA

SR L Goreng 2014

'Referéncia: G )
Local: Jm&

Folha: |

10

’ ‘.“.‘Au"\'l ‘»l‘~ \ LL‘“")“-

NOME e B EMAIL .
: 7 ) 3, | ¢ ) ) 0 . ] ' N3 5%
Y Ll o Jf).w AAS, JosdaX, e J!L-“v“ _Lw%: 'J e - _.v/ S {arruaa *“j JA—.J"‘-"-‘ L coem 32 3

“SUFL A %&l« S {

(L_ wirka

Refasden Pullicas

\"l 8 LY yq_é,.“c,t, Fooud

'k,‘_k."'(‘ \‘_QL_) \Y:l,u.'.. vor. Covn .‘di
' 3

(a) Q335946

Gro fommachfly fonk o

Juwomo. Rynaudond forls

v c\,‘\ﬂ.k.- "

hoadoro. Luore (afq?)w
Wrrn QL

(a3) $9)o. 293
(&1) I553 - 936

(31)8484 - 2249




ANEXO 1l DECRETO DA CRIACAO DO COMITE
COORDENACAO E COMITE EXECUTIVO

CHP)/ME. o™ 19243500/ 0001-82 Codigo do Municipio: 847-8
Praca Prefeitn Armando Bios, 186 — Centro — 353360-000 = Sio Pedro dos Ferros-MG

DECRETO N° 92/2013 de 19 de Dezembro de 2013,

“(rig o Comité de Coordenagdo ¢ o Comité
Executive e dispde sobre o processo de
elaboracie do Plane Municipal de
Sancamento Bdsice.”

O Prefeito do Municipio de Sio Pedro dos Ferros, no uso de suas atribuigdes lepais e
considerando: A competéncia do Municipio para definir ¢ organizar a prestagio de Servigos
Pitblicos de interesse local; e A responsabilidade do Poder Piblico Municipal em formular a
Politica Publica de Sancamento e o respectivo Plano Municipal de Saneamente Blsico, nos
termos da Lei 11,445 de 5 de janeiro de 2007, e do Decreto 7.217 de 21 de junho de 2010;

DECRETA

AFt, 1° - Ficam criades o comité de Coordenagio e o Comité Execulive, responsdveis
pela elaboragio da politica piblica de Saneamento e do respective Plano Municipal de
Saneamento Basico — PMSB, e cujas respectivas composighes ¢ atribuigles siio definides a

SEEMIT.

Art. 2° - 0 Comité da Coondenasio serd responsivel pela elaboraglo da Politica Pablica
de Sancamento, € pela coordenagio ¢ seompanhamento do processo de elaberaglo do Plano

Municipal de Saneamento Basico = PAMSB, e serd composto por:

I - Mircio Tavares de Assis - Secretdrio Municipal de Administragio
Il - Kemper Xavier Felicianc - Secretdric Municipal de Saide

11 - Tiago Margues Viana — Secretirio Municipal de Desenvolvimento
IV - Danilo Caldarele Dias — Representante da Cémara Municipal

V - Ricardo Martins de Carvalho Teixeira — Procurador do Municipio

V1 - José Caetano de Carvalho — Consultor Ambiental do Municipio

Art. ¥ - O comité de Coordenagiio deverd se atentar as normas a Lei Municipal N® 87 de

AW
-:,EW“;R.-._&?-; s =
s

03 de Dezembro de 2003 que Institui a Politica Municipal de Meio Ambiente.

€an

DE



CNP]/MF. n° 19.233.500,/0001-82 Codigo do Municipio: 847-8
Praca Prefeito Armando Rios, 186 — Centro ~ 35360-000 — Sio Pedro dos Ferros-MG

§ 1° - A Secretaria Municipal de Desenvolvimento indicara a fungio de secretério
executivo do comité de Coordenagdo.

§ 2° As deliberagdes que porventura sejam tomadas pelo referido comité somente terdio
validade se submetidas 2 aprovacéio da maioria absoluta de seus respectivos pares, cabendo ao
Secretanio Executivo decidir em caso de empate.

§ 3% O Comité de Coordenaglo deverd reunir-s¢ mensalmente para acompanhar o

processo de elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico — PMSB,

Art. 4° - O Comité Executivo serd o responsavel pela operacionalizagio do processo de
elaboragiio do Plano Municipal de Saneamento Bisico ~PMSB, ¢ tera a seguinte composigdo:
| - Gislene Alves Bastos - técnico da Secretaria Municipal de Assisténcia social:
II - Carla Alessandra Naziareno - Técnico da Sceretaria Municipal de Satde
111 - Monica Martins Lanna — Técnica da Secretaria Municipal de Educagio
IV — Luciano Mendes Pereira — Engenheiro Civil do Municipio:
V — Augusto Cesar de Almeida — Consultoria de Projetos

V1 - Luiz Philippi Alves ¢ Silva — Técnico da Secretaria Municipal de Administragio

Art. 5° - O Processo de claboragBio do PMSB devera contemplar as seguintes Etapas:
ETAPA | - PLANEJAMENTO DO PROCESSO
1. Plano de Trabalho
Decreto Municipal instituindo o comité de Coordenago do PMSB
Formagdo do Comité Executivo Municipal
Plano de Comunicagdo ¢ Mobilizagio Social

rJ

R

5. Relatério do evento de abertura do PMSB, registro fotografico ¢ presengas
ETAPA 11 -DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO.
1. Relatério das oficinas de diagnéstico nas setorizagbes previstas com levantamento das
percepgdes sociais sobre 0 saneamento, com registro fotografico ¢ presengas,
2. Lista de delegados eleitos por setor ¢ reunido
1. Relatdrio final do diagndstico paricipativo
ETAPA TII- PROGNOSTICO E ALTERNATIVAS PARA UNIVERSALIZACAO DOS
SERVICOS
1. Relatorio do prognostico contemplando os objetivos ¢ metas em horizonte temporais,

programas, projetos e agdes propostas por componentes do sancamento
SV

2. Hierarquizaglio das dreas e/ou programas de intervenciio prioritarios . JABe
retatc “‘é‘m%
( & ped __.




; CNP[/MF, n® 19.243.500/0001-82 Caodigo do Municipio: 847-8
y Praca Prefeito Armando Rios, 186 — Centro — 35360-000 — Sio Pedro dos Ferros-MG

3. Altermativas institucionais para atividades de prestaglio de servigos, regulagéio,
fiscalizaglio e controle social da politica municipal de saneamento basico;
4. Sistema de informag@io de saneamento com seleglio dos indicados para monitoramento
ETAPA V- CONSULTA PUBLICA

Relatério da Audidncia publica contendo contribuigdes feitas, registro fotografico e lista de
presenga.

ETAPA V — APROVACAO PMSB

Relatério final com a minuta de projeto de lei do Plano Municipal de Saneamento Bésico
consclidado.

Art. 6" - O Plano de trabalho deve definir a metodologia ¢ 0s insirumentos que garantam
a sociedade informagdes e participago no processo de formulagio do Plano Municipal de
Saneamento Bisico, devendo contemplar: os mecanismos de comunicagfio para o acesso as
informacGes, os canais para recebimento de criticas e sugestdes, a realizagho de dcebates,

conferéncia, seminérios ¢ audiéncias pablicas abertas a populagdo.

Art. 7° - O Plano de Trabalho para a elaboragiio do Plano Municipal de Sancamento
Bésico deve prever a sua apreciaglo em cariter deliberativo ou consultivo pelos conselhos

municipais da cidade, satde, do meio ambiente ¢/ou de sancamento, caso existam.

Art. 8 O Plano municipal de saneamento bisico estd previsto na Lei Municipal n®
87/2013 de 10 de Dezembro de 2013,

Art. 9° - O Plano Municipal de Saneamento Bésicos serd consolidado sob a forma da Lei

Municipal apos aprovagdo em Audiéncia Piblica.

Gabinete do Prefeito, $S3o Pedro dos Ferros (MG), 19 de Dezembro de 2013.
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ANEXO IV - ROTEIRO DE MOBILIZACAO SOCIAL

EVENTO DE ABERTURA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO PARA
MUNICIPIOS DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DOCE

ROTEIRO DE MOBILIZACAD SOCIAL

O roteire proposto abaixo norteara a definicio das estratégias e acbes para incentivar a
efetiva participacio da sociedade, na construgdo do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Tais acbes estarfo registradas no Plano de Mobilizacio Social, produto 2, que defalha todo
0 processo de planejamento dos objetivos, agles, mecanismos e procedimentos a serem
realizadas no municipio, respeitando suas caracteristicas locais de mobilizacdo social.

Municipio: S80 Pedro dos Ferros
Assuntos relativos a Mobilizacgo Social e Oficinas, fratar com (nome):
Tiago Marques Viana

Cargo: Chefe de Gabingete
Departamento: Gabinete

Telefone: (33) 3352-2138 7 8715-3738

Email: gabinete@saopedrodosferros.mg.gov.br

Praga Monsenhor Silva Baros, 285
Centro | Teubstéa/'SP | CEP 1220204070
[12] 3632.E3E | wwawt vallenge. com. b
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1. ldentifique e relacione os meios de Comunicacdo do municipio, gue podem
divulgar as propostas do PMSE e incentivar a participacio popular nas Oficinas propostas.
(considere opcbes que possam realizar este trabalho voluntaria e gratuitamente).

Setor: internet (pdginas e grupos do facebook, sites, blog etc)
Mome/ endereco da pagina: hitps:/ivwww facebook comfeventospf
Objetivo da Pagina (assuntos abordados): Eventos da Cidade
Publico Alvo: Populacdo em Geral

Mome dos gerenciadores: Tiago Marques

Telefone: (33) 8715-3738

Endereco:

Email: margues-tiago@hotmai.com

Setor: internet (paginas e grupos do facebook, sites, blog etc)

Mome/ endereco da pagina: hitps: /v facebook com/groups/espacocidadaniaspf/
Objetivo da Pagina (assuntos abordados): Debates sobre temas da cidade

Publico Alvo: Populagidc em Geral

Mome dos gerenciadores: Lucy da Lan (https-/iwww facebook. comiucydalanhouse)
Telefone:

Endereco:

Email:

Setor: internet (pdginas e grupos do facebook, sites, blog etc)

Mome! endereco da pagina: hittps:fvww facebook com/aroups/435406526495075/

Objetivo da Pagina (assuntos abordados): Debates sobre temas da cidade

Praga Morsanhor Silva Barmos, 285
Centro | Teubsté'SP | CEP 12.020-070
[12] 36328318 | www vallenge.com.br
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Piiblico Alvo: Populacdo em Geral

Mome dos gerenciadores: Bruno Pereira (https /i facebook com/bruno. lobaaopj)
Telefone:

Endereco:

Email:

Setor: internet (paginas e grupos do facebook, sites, blog etc)
Mome! endereco da pagina: hitp://pascoalonline.blogspot. com. br/
Objefivo da Pagina (assuntos abordados): Moticias da Regidio
Publico Alvo: Populacdo em Geral

Mome dos gerenciadores: Geraldo Pascoal

Telefone:

Endereco:

Email: geraldepascoal@omail. com

Setor: alto falante mavel (carro, moto ou bicicleta)

Empresa: Propagando Volante do Domicio

Objetivo: Propaganda Volante em Maoto e Camo

Abrangéncia/ Publico Alvo: Toda a populacdo urbana

Telefone: (33) 3835-9040

Endereco:

Email:

Preco: R¥128/Mhora

Praga Monsanhor Silva Barros, 285

Centro | Taubst&'SP | GEP 12 (20-070
[12) 36326318 | www vallenge.com by
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Setor: radios locais (estagdes de radios particulares ou publicas - Prefeitura ou
igrejas).

Empresa: Radio Onda Lider

Objetive das Estacbes (assuntos abordados): Diversos

Publico-alve: Populacio em Geral

Numero das estagdes: 1

Telefone: (33) 3352-1844

Endereco: Rua Neco Soares s/n

Email:

Preco: a consultar

Setor; materiais impressos (folhetos, banner, folder, etc)
Empresa: Jilia Tipografia e Papel LDTA

Objetivo: Grafica

Abrangéncial Plblico Alvo: Populacio em Geral

Telefone: {33) 3352-1219

Endereco: Rua Dr. Luiz Marting Vieira, 22

Email:

Preco: a consultar

Praga Monsenhar Silva Barmos, 285
Centro | Teubsté/'SP | CEP 12.020:070
[12] 3632.ENE | www vallenge. com. br
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2. Dos meios de ComunicacBo descritos acima, relacione os meios de
comunicacao mais utilizados pela populacdo local.

De um modo geral, os meios de comunicacio mais utilizados pela populagio sdo a
propaganda volante, a internet e a radio local.

3. Identifique as organizacbes privadas ou plblicas, capazes de auxiliar na
Maobilizacdo Social.

Exemplos: Prefeitura, Secretaria Municipal da Sadde, Secretaria Municipal da
Educacdo, Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, Secretaria Municipal do Turismo e
Cultura, ONG's, Postos de Afendimento a8 Salde, Associaciies Comerciais e Industriais,
Associagbes de Classe, Associacdo de Bairros e Moradores, Igrejas etc.

Departamento ou Crganizacdo: Secretaria Municipal de Educacgao

Mome dos representantes/ responsaveis: Margareth Pimentel

Endereco: Alameda dos Fundadores s/in

Contato: (33) 3352-1685

Email: educferros@@gmail.com

De que forma essas organizacbes sociais auxiliardo na mobilizagdo da populacio:

Mobilizacéo entre as criangas matriculadas no pré-escolar e ensino fundamental.

Departamento ou Organizacéo: Secretaria Municipal de Salde e Assisténcia Social

Mome dos representantes/ responsaveis: Kemper Xavier

Endereco: Rua Silva Bastos, 239

Contato: (33) 3352-1535

Email: saude@saopedrodosferros.mg.gov.br

De que forma essas organizacbes sociais auxiliardo na mobilizacdo da populacio:

Mobilizac#io atraves de visitas de agentes de sadde

\Y‘ valleng

angen "IEFI

Praga Maorsenhar Sitva Barros, 285
Centro | Taubst&'SP | CEP 12 0204070
[12] 3E32.B31E | wwwe vall enge. conm. b




4. Defina o temitdrio municipal para MobilizacGo Social. Considere os bairmos &
distritos, & pense em estratégias para atingi-los, garantindo assim a participacéo efetiva na
construcio do PMSE.

O municipic de S8o0 Pedro dos Femros possui drea de 402 Km®, tendo sua sede
localizada no extremo sul e o distrito de Aguas Fémeas localizado ao sudoeste, na
divisa com o Municipio de Rio Casca, separado por um rio de mesmo nome. Além dos
distritos, ha também pequenas vilas e residéncias isoladas.

Para a sede, todos os meios de comunicacio indicados acima terdo abrangéncia, ja o
distrito ndo conta com o sinal da radio FM.

Mas demais localidades da Zona Rural, muitas vezes ndo existe sinal de telefone nem
de intemet, 0 que toma mais vidvel a distribuicio de impressos para atingir essa
populacao.

Praga Monsanhar Silva Barros, 285
Centro | Taubsté/SP | CEP 120204070
[12] 3E32.ENE | wrwd vallenge. com. br
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ANEXO V - MODELOS DOS MATERIAIS DE DIVULGACAO

MODELO CARTAZ

Plano Municipal de
Saneamento Basico

A Prefeitura Municipal convida vocé para participar da

referente a elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Data:
Horario:
Local:
Endereco:
Seja protagonista das melhorias no municipio
e da conservacao do Meio Ambiente. PARTICIPE!




MODELO PANFLETTO (FRENTE)

SANEAMENTO BASICO:
POR QUE E PARA QUE?

Voce ja deve ter ouvido falar em saneamento basico, certo?

Mas, nem sempre temos a compreensao exata do que o tema
frata. Entao, observe: o objetivo do saneamento basico € oferecer
a populagao uma agua de qualidade e devolver aos nossos rios,
apos o uso, agua tratada.

Voce sabia que existe um trabalho dedicado a criagao de um Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB)? Esse documento € muito
importante, pois € com ele que a Prefeitura vai pleitear recursos
para a construgao de Estagoes de Tratamento de Esgoto. Para isso,
cada um deve fazer a sua parte, tanto o poder puiblico quanto os
cidadaos. Nao & nenhum bicho de sete cabegas. Vamos ver?
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MODELO PANFLETO (VERSO)

0 PMSB tem quatro diretrizes: agua, esgoto,
residuos solidos e drenagem. Veja abaixo:

Esgoto: Drenagem:
Coletar e tratar o Cuidar para que
esgoto antes do as dguas de chuva
lancamento no encontrem um
rios e comegos. destino adequado.

0 QUE TODOS PODEMOS FAZER?
Nio constiur sm arsas

ayaitas a alagamanios,

Nio cbstiuir o6 canals da
secoamento cdas aguas de chunes,
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MODELO FOLDER (FRENTE)

Participe da
elaboracao
dos Planos de

Saneamento Basico
do seu municipio e

seja protagonista da
mudanca!
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MODELO FOLDER (VERSO)

Oqueé
saneamento basico? Contetido Como sera feito
0 Plano Municipal de Saneamento Bisico & o principal Os principais objetivos do Plano Municipal de A elaboragin do Plano Municipal de Saneamento Bésico
instrumento da polftica de saneamento do municipio. E Saneamento Basico sdo: serd feita por etapas, e em cada uma delas serd garantida
ele que ird orientar a prestagao de servigos, requlagao, * Promover a qualidade de vida e do meio ambiente. a participagao direta da sociedade. A produgao do docu-
fiscalizagao, controle social e sistema de informagao. » Fazer com que os recursos plblicos sejam usados mento & uma iniciativa do Comité da Bacia Hidrogréfica
de forma cometa. do Rio Piracicaba (CBH-Piracicaba). 0 PMSE serd doado
Eanda: conforme a Politica Nacional de Saneamento Ba- » Manter 0s servigos funcionando com qualidade e, a0s municipios da regiao e terd sua elaboragao custeada
sico, instituida pela Lei Federal 11.445/07, a aprovagio assim, garantir a salide da populago. com recursos da cobranga pelo uso da dgua na bacia.
do Plano Municipal de Saneamento Basico é condigao A v
essencial para 0s municipios ferem acesso a recursos Para isso, serao feitos diversos trabalhos: PI’InCIpaIS E\Ien’[OS
pliblicos para fins de saneamento a partir deste ano. « Diagndstico da situagao do saneamento basico
1o municipio. » 19 Oficina - Diagnéstica Técnico Participativo.
Embora o Plano Municipal de Saneamentio Basico sej « Estabelecimento de programas, projetos e agies * 2 Oficina - Prognéstico com objetivos & metas de
(nico instrumento capaz de garantir um planejamento para atingir 0s objetivos e as metas. curto, médio e longo prazos.
eficaz, esta é a primeira vez que o municipio executa um * Planejamento de agdes pera emergéncias e » 3 Oficina - Programas, projetos e agdes e
documento desta natureza. contingéncias. hierarquizagao das dreas a/ou programas de
* Desenvolvimento de mecanismos para a avaliagan intervengao prioritarios.
Eo grande destaque ¢ que a populagao participaré de fo- das agies programadas no plano. » § Oficina - Alternativas Institucionais da Gestéo e
das as etapas, com propostas que irao compor o conjunto # Criagao do modelo de gestao, com a estrutura Sisterna de Informagoes Municipal de Saneamento
de servigos, infraestrutura e instalagbes operacionais de: para a regulagao dos servigos de saneamento no Basico com selegao dos indicadores para
» Abastecimento de dgua potavel municiio. monitoramento do PMSB.
* Esgotamento sanitério. » Audiéncia Piblica
* Limpeza urbana & manejo de residuos sdlidos. * Reuniao da Cémara de Vereadores do municipio -
 Drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas. Aprovagao da Lei do PMSB




