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Conteudo

ARSAE-MG

Contextualizacdo do Saneamento Basico e da Regulacao

¢ Desafios a serem enfrentados

Atual cenario dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em Minas Gerais.
* A ARSAE

Controle e Qualidade da Agua distribuida para consumo humano

e Revisdo Tarifaria da COPASA

Agenda Regulatoria da ARSAE-MG para 2017.
Programa Pré6-Mananciais

Repasse Tarifario a fundos municipais
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Lei n° 11.445/2007 e

ARSAE-MG

» Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico;

* Institui a regulacao dos servicos de saneamento basico;

Regulacao

: Gestao dos :
Planejamento : Controle social
servicos
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Universalizacao do Acesso REGULADORA

UAE ESGOTO

ARSAE-MG

* “Ampliacao progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao

saneamento basico”;

Caréncia nos
Principal servicos de coleta e
Desafio transporte de

esgotos
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Resolucao n°40/2013 REGIL200RA

ARSAE-MG

* Estabelece as condig¢Oes gerais para prestacao dos servicos de agua e

esgotos. »

Solicitacao
de servicos

Condicbes de Das responsabilidades

Atendimento

Faturamento,
tarifas,
inadimpléncia

Irregularidades
dos usuarios
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ARSAE-MG

Resolucao 40

Contratos
Ligacdes
Tarifas
Fatura
Pagamento
Interrupgdes

Plano de
Emergéncia

e Plano de ~ i
aboratdrios Sancdes aos Atendimento ao

Exploragao

(?)

usuarios publico

Resolucdes ARSAE-MG
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Servicos de esgotos: REGULADORA
A — — ARSAE-MG
abrangéencia e qualidade
< 100% ® % ® % x
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dispunha de = 20%
servicos de g 0%
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esgotamento
sanitario

--+--Indice de atendimento urbano de esgoto*
—=—Indice de atendimento urbano de agua

Nota: *Referido aos municipios atendidos com agua

Fonte: SNIS, 2016 (adaptado).
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Servicos de esgotos : AGENCIAZ=

REGULADORA

abrangéencia e qualidade

Atendimento com coleta e tratamento de esgoto
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B IN024 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios
atendidos com agua (percentual)

\ INO16 - indice de tratamento de esgoto (percentual)
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Servicos de esgotos : AGENC Az

AGUA E ESGOTO

abrangencia e qualidade

Evolucao da abrangéncia dos

servicos de esgoto Meta do PLANSAB

&0 para 2018
L]
-
8
5 79,1%
Q79
g 78,5%
oy 94% dos domicilios
o urbanos servidos por
S 73 sistemas de

2012 2013 2014 2015 2016* esgotamento sanitario

Nota: *Informacdes referentes ao periodo do més de janeiro até junho/2016.

. Fonte: COPASA, 2016 (adaptado) e IBO/IBG de junho de 2016,
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Servicos de esgotos : AGENCIAZ

AGUAE ESGOTO

abrangencia e qualidade

Fracao do esgoto

2000a coletado langado b
2014 sem tratamento -
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m ES005 - Volume de esgotos coletado (m?3)
ES006 - Volume de esgotos tratado (m?3




Servicos de esgotos : AGENCIA

REGULADORA

abrangencia e qualidade AREAE I

100 I Percentual médio de

%0 coleta esgoto

80

70 B Percentual médio do

esgoto coletado que
é tratado

60
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----- PLANSAB 2018 -
Meta de coleta

Percentual médio (%)

30
20

PLANSAB 2018 -
Meta de tratamento

\ Até 20 mil hab 20 | 50 milhab 50 ---| 100 mil hab  Acima de 100 mil hab ~ d© €sgoto coletado

Fonte: COPASA — IBO/IBG, junho 2016 e PLANSAB, 2014 (Adaptado).




abrangéncia e qualidade
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Servicos de esgotos :
abrangencia e qualidade
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AG

UAE ESGOTO

ARSAE-MG

204 \ Percentual do niumero de \
Faixa : municipios servidos com ,  Percentual dos
Ano populacional } i municipios com os
(habitantes) 1 Ccoletade tratamentode | servicos concedidos
| esgotos esgotos '
1 1
131 Até 20 mil L T7% 44% ! 68%
20| 50mil | 95% 70% i 18%
1 1
2016 | i
50 ---] 100 mil 1 100% 75% : 7%
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. Fonte: COPASA — IBO/IBG de junho de 2016 (Adaptado).




Servicos de esgotos :
abrangencia e qualidade

Indice de coleta do esgoto (a) e indice de tratamento de esgoto (b)
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ARSAE-MG

Legenda

Cor

Percentual

0,00 —| 10,00

10,01 | 20,00

20,01 | 30,00

30,01 -| 40,00
40,01 | 50,00
50,01 -| 60,00
60,01 —| 70,00
70,01 | 80,00
80,01 —| 90,00

90,01 -| 100,00

Informacgdes N/D

Mao Copasa
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Servicos de esgotos : AGENCIAZ

AGUAE ESGOTO

abrangencia e qualidade

Deficiéncias

Langcamento in natura e
ETE operando bem Descumprimento de Dificuldades Pouca descentralizagdo Auséncia de cadastro de Deficiéncia na qualidade Monitoramento
abaixo da capacidade metas contratuais operacionais dos SES usudrios do tratamento deficiente
nominal

Caréncia de P R E s el Dificuldade de operacgao

operadores

Atendimento fora dos

interceptores e =
padrées

elevatorias

e corregdo de
vazamentos

Reclamacgdes de maus
odores e
extravasamentos

Problemas de gestao e
| superdimensionamento

Redes ociosas
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Regulacao no Saneamento

ARSAE-MG

e Restringir, condicionar, disciplinar, promover e organizar iniciativas

publicas ou privadas no setor. (Instituida
na lei
n°11445 )

/Objetividade) (Independéncia

( Transparéncia )

decisoria
(Regulagéo)
(Celeridade)
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Regulacao no Saneamento REGULADORA

AGUAE ESGOTO

ARSAE-MG
;iiil:
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ARSAE-MG

Area de Atuacio
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AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

COPASA + COPANOR
624 Municipios

Municipios com
concessao de agua
COPASA

O Municipios com
concessao de agua e
esgoto COPASA

B COPANOR

- SAAE’s Passos, Itabira
e CESAMA (Juiz de Fora)

" N3o conveniados
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Tipos de regulacao REGULADORA

AGUAE ESGOTO

ARSAE-MG

“Comando e controle”: nao
cumpriu a norma, sofre sancao

“Incentivos”: se vocé
melhorar, sera premiado

“Exposicao”: comparacao e
controle social



Contratos de Prestacao

AGENCIA =
REGULADORA

AGUAE ESGOTO

ARSAE-MG
- = - e B o
Informacoes sobre populacdo e conssecoes dos prestadores regulados RE GULADORA 'G ID’
Tabela 1: Informacdes do servico de ahastecimento de agua prerrr E=TE
Prestador Populagdo urbana total Populagdo urbana atendida N2 de concessdes municipais M2 de sedes municipais Mimero de localidades
Copasa MG 12 076262 11091112 585 585 =
Copanor 202738 143621 23 49 471
SAAE-Itabira 107 968 107 968 1 1 -
Cesama 526.640 526.640 1 1 -
SAAE-Passos 106.535 106.535 1 1 -
Total 13.020.143 11975876 671 037 -
Tabela Z: Informacdes do servico de esgotamento sanitario
Prestador Populagdo urbana total Populagdo urbana atendida M2 de concessdes municipais N2 de sedes municipais Mimero de localidades
Copasa MG 9593321 7602545 239 239 =
Copanor 103.048 26.820 23 49 471
SAAE-Itabira 104 359 101336 1 1 =
Cesama 522056 522056 1 1 -
SAAE-Passos 105681 105 681 1 1 -
\ Total 10428 465 5418 438 325 291 -
Fontes:

. Informactes de populacao: 1IBO-1BG (setembro-2016) para Copasa € SNIS (2014) para os cutros prestadores

Informactes sohre concessoes, sedes € localidades: Base de contratos da GIO (Dezembro-2016) para Copasa e Copanor €, SNIS (2014) para os cutros prestadores
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Contratos de Prestacio

ARSAE-MG

e Deve conter metas progressivas e

CO nt ratO graduais de expansao dos servicos,

d e de qualidade, de eficiéncia e de
uso racional da agua, da energia e Discrepancia
P rO ra m a entre as Metas
g de outros recursos naturais. do Contrato e o

disposto no

e PMSB: uma das condicoes de PMSB

validade do Contrato
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Contratos de Prestacao

ARSAE-MG

Motivos
recorrentes
de

irregularidade Existem ainda, aproximadamente,

contratual

Quase 100 desses

480 contratos de concessao > .
contratos estao vencidos.

Contratos somente com a COPASA
vencidos

Contratos nao
operados

Mas a ARSAE pode auxiliar

Contratos de tecnicamente os municipios, no

concessao .
i momento da elaboragao do

firmados e
anteriormente a contrato!

Lei

n°11.445/2007




AGENCIA ==
REGULADORA

Controle da qualidade da agua

ARSAE-MG

* Portaria n? 2.914/2011 do MS. e a g

agua

Informar o
Prestador sobre
surtos de Executar agoes
doencgas de do VIGIAGUA
veiculagao . 0 G
hidrica Atribu IcOes
do

Municipio

Garantir
informacodes a
populagdo sobre
a qualidade

Manter
articulagdo com
a ARSAE



Adesao ao SES

Lei n? Resolugdo ARSAE
w 11.445/2007 ' n°040/2013

“Art. 29 § 2° O usudrio
dispoe de um prazo
madximo de 90 (noventa)
dias, a contar da
comunicagdo do prestador,
para solicitar as ligagdes

“Art. 45 Ressalvadas as
disposi¢cbes em contrdrio
das normas do titular, da
entidade de regulagdo e de
meio ambiente, toda
edificagdo permanente de dgua e de esgoto
urbana sera conectada as prevista no pardgrafo
redes publicas de anterior.
abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitario
disponiveis e sujeita ao
pagamento das tarifas e
de outros pregos publicos
decorrentes da conexdo e
do uso desses servigos.”

$ 3° Decorrido o prazo de
90 (noventa) dias contados
da comunicagdo, o
prestador fornecera ao
titular dos servigos a
relagdo dos imoveis que
ndo aderiram as redes,

sujeitos as sangoes
previstas em legislagdo
nicipal.”

estando seus proprietdrios
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AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

Atuacao do
Ministério Publico
O Municipio pode buscar
aliar-se ao Ministério
Publico na fiscalizacao das
residéncias irregulares
qguanto a disposicao de
seus esgotos, adotando o
Promotor de Justica
providéncias legais
necessarias, inclusive
penais, em caso de
insisténcia dos
responsaveis pelas
residéncias pelo despejo
irregular de esgotos.

Unidades Factiveis:
usuarias situadas em
logradouros atendidos
com rede de coleta de
esgoto, mas que nao
possuem interligacao
entre a instalacao predial
de esgoto do usudrio
titular e a rede de coleta
de esgoto do prestador
de servigos.
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Regulacao Tarifaria

ARSAE-MG

Equilibrio

EFc.onémi-co— Re aJ USte
Tarifario

E—— - Revisao Tarifaria
P . . Modicida-
dos Objetivos

de Tarifaria

servicos Extraordinaria

Inducao a
Eficiéncia e
Qualidade
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Revisao Tarifaria da COPASA-MG T ™

ARSAE-MG

e Setembro de 2015: COPASA solicita Revisao Tarifaria.

Necessidade de melhorias no Banco Patrimonial

ARSAE opta por Revisao em duas etapas

» * 12 Etapa em 2016

Tempo necessario para verificacao dos ativos

e . .
Incertezas relacionadas ao mercado da COPASA 22 Etapa em 2017 (inicio do ciclo de 4 anos)
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2016: Fim do “consumo minimo” = ™
ATURA (RS) Categoria Residencial
20,00 e @Antigo (com consumo minimo)

e Novo (com tarifas fixa e variavel)

30,00

20,00

5
VOLUME CONSUMIDO (m?)
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2° Etapa da Revisao Tarifaria

* Foram considerados todos os elementos necessarios para a
reconstrucao das tarifas da Copasa

* Além de estabelecer novo patamar tarifario, a Arsae estabelecera
regras para os proximos quatro anos (2018-2021):

o Melhorar a eficiéncia operacional e a qualidade da prestacao do servico

o Incentivar a universalizacao
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Protecdo de Mananciais

ARSAE-MG

* Adicéo de 0,5% da receita direta do exercicio anterior;
* Referéncia: Lei Piau (12.503/97);
* Tratamento regulatorio para o programa Pro-Mananciais da Copasa;

» Acompanhamento dos gastos pela Arsae e compensacoes financeiras;
Nota Técnica CRFEF 51/2017.

Sera formado Coletivo Local de Meio Ambiente
— COLMEIA, que participara das etapas de
diagnostico; planejamento; construgao e

acompanhamento do plano de acdes a serem

desenvolvidas nas microbacias
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Programa Pro-mananciais

ARSAE-MG

Proteger e e e PROGRAMA PRO-MANANCIAIS A

recuperar :
: . areas de recarga de
microbacias ’
aquiferos

hidrograficas

Mananciais que
servem para a
captacdo dos SAA
operados pela Copasa

Regioes hidrograficas

m Leste (DO, JQ, MU, PR, PS, SM)
T8 sugosste (G0, PPy

CA ssofrancues

Delimitagao das UPGRHs

C2Q sm1
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Programa Préo-mananciais REGULADORA

AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

Critérios para escolha dos mananciais

e 1. Escassez hidrica do manancial sofrida em anos anteriores (ultimos
dois anos);

2. Populacao abastecida pelo manancial;

3. Iniciativas de recuperacao/protecdo existentes no municipio;
4. Qualidade da agua captada;

5. Situacao ambiental da bacia do manancial;

6. Tipo de captacao;
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Repasse tarifario a fundos municipais REGULADORA

ARSAE-MG

o Atualmente a Copasa faz o repasse financeiro, com carater comercial,

para seis municipios: Alfenas, Andradas, Belo Horizonte, Divinopolis,
Januaria e Pompéu;

o Na Audiéncia Publica 13/2016 (22 fase), o prestador realizou uma
proposta, com seguinte destaque:

Reconhecimento nas tarifas de até 4% da arrecadagGo nos municipios superavitarios
para envio do recurso a Fundos Municipais de Saneamento;

e Procuradoria da Arsae > Proposta ndo possui respaldo legal.
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Repasse tarifario a fundos municipails REGULADORA

ARSAE-MG

o Proposta a ser detalhada e posta em discussao pela Arsae
apos a Revisao Tarifaria:

* Reconhecimento tarifario de repasse a fundos municipais para todos os
municipios requlados nos termos do art. 13 da Lei Federal 11.445/2007;

* Exigéncia de planos municipais de saneamento bdsico e de fundos
municipais para saneamento (universalizacéo dos servigos, geridos por
entidade de controle social);

» Possibilidade de reconhecimento nos reajustes tarifarios;

 Ampla discussGo com outros atores (Municipios, TCE e MP) para
normatizacdo requlatoria e acompanhamentos dos recursos.

o

~




Audiencia Publica 15/2017

 Notas Técnicas e demais documentos:

e wWww.arsae.mg.gov.br

* Periodo de contribuicoes via e-mail:
* 19 de abril a 19 de maio

e audienciapublical5@arsae.mg.gov.br

* SessOes presenciais:
e 27 de abril, as 18h, no Procon-MG
e 12 de maio, as 9h, no CREA-MG
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AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

Publicacao Resultado

Final
13 de junho de 2017



http://www.arsae.mg.gov.br/
mailto:audienciapublica15@arsae.mg.gov.br
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Agenda Regulatoria

Aperfeicoa

Torna publico Maior

mecanismos N
os temas de de transparéncia,
discussao da laneiamento confiabilidade,

ARSAE-MG ao P J ’ previsibilidade

controle e

o~ e estabilidade
avaliacao

longo do ano




Agenda Regulatoria

Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema

h LA A L R

- Revisdo - Condicbes Gerais

- Sancodes - Prestadores

- Prestacao de Servico -SES

- Regulacdo por exposicdo - Sunshine
- Revisao Copasa

- Revisdo Copanor

7 - Prestacdo de Servico - SAA
8 - Plano Emergéncia/Contingéncia
9 - Quvidoria - Prestadores

10 -
11 -
12 -
13 -
14 -
15 -

Sancoes - Usuarios
Metodologia Reajuste

Envio de Informacdes

Revisao Passos

Revisdo Itabira

Audiéncia - Consultas Publicas
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AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

Temas prioritarios

Pode ou nao resultar
em elaboracao ou
revisao de normas

Planejamento;
Execucao e Controle;
e Encerramento
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MUITO OBRIGADO!

Elbert Figueira Araujo Santos
elbert.santos@arsae.mg.gov.br
(31) 3915 8094

Paula Monteiro de Almeida
paula.almeida@arsae.mg.gov.br
(31) 3915 8070




